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Verordnung iiber Allgemeine Bedingungen fiir den Netzanschluss
und dessen Nutzung fiir die Gasversorgung in Niederdruck

(Niederdruckanschlussverordnung - NDAV)

Niederdruckanschlussverordnung - NDAV vom 01.11.2006 (BGBI. | S. 2477, 2485),
zuletzt geandert durch Artikel 1 der Verordnung 01.11.2021 (BGBI. | S. 4786)
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Teil 1
Allgemeine Bestimmungen

§1
Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Diese Verordnung regelt die Allgemeinen Bedingungen, zu denen Netzbetreiber nach § 18
Abs. 1 des Energiewirtschaftsgesetzes jedermann in Niederdruck an ihr Gasversorgungsnetz
der allgemeinen Versorgung anzuschlieBen und den Anschluss zur Entnahme von Gas zur
Verfiigung zu stellen haben. Diese sind Bestandteil der Rechtsverhdltnisse Uber den Netz-
anschluss an das Gasversorgungsnetz der allgemeinen Versorgung (Netzanschluss) und die
Anschlussnutzung, soweit sie sich nicht ausdriicklich allein auf eines dieser Rechtsverhaltnis-
se beziehen. Die Verordnung gilt fur alle nach dem 12. Juli 2005 abgeschlossenen Netzan-
schlussverhaltnisse und ist auch auf alle Anschlussnutzungsverhaltnisse anzuwenden, die vor
ihrem Inkrafttreten entstanden sind.

(2) Anschlussnehmer ist jedermann im Sinne des § 18 Abs. 1 Satz 1 des Energiewirtschaftsge-
setzes, in dessen Auftrag ein Grundstiick oder Gebédude an das Niederdrucknetz angeschlos-
sen wird, oder im Ubrigen jeder Eigentiimer oder Erbbauberechtigte eines Grundstiicks oder
Gebdudes, das an das Niederdrucknetz angeschlossen ist.

(3) Anschlussnutzer ist jeder Letztverbraucher, der im Rahmen eines Anschlussnutzungsver-
haltnisses einen Anschluss an das Niederdrucknetz zur Entnahme von Gas nutzt.

(4) Netzbetreiber im Sinne dieser Verordnung ist der Betreiber eines Gasversorgungsnetzes
der allgemeinen Versorgung im Sinne des § 18 Abs. 1 Satz 1 des Energiewirtschaftsgesetzes.

§2
Netzanschlussverhaltnis
(1) Das Netzanschlussverhaltnis umfasst den Anschluss der Gasanlage (iber den Netzan-
schluss und dessen weiteren Betrieb. Es besteht zwischen dem Anschlussnehmer und dem
Netzbetreiber.

(2) Das Netzanschlussverhaltnis entsteht durch Vertrag erstmalig mit dem Anschlussnehmer,
der die Herstellung des Netzanschlusses in Auftrag gibt. Bei Herstellung eines Netzanschlus-
ses ist der Netzanschlussvertrag in Textform abzuschlieBen.

(3) Anschlussnehmer, die nicht Grundstlickseigentimer oder Erbbauberechtigte sind, haben
die schriftliche Zustimmung des Grundstiickseigentiimers zur Herstellung und Anderung des
Netzanschlusses unter Anerkennung der flir den Anschlussnehmer und ihn damit verbunde-
nen Verpflichtungen beizubringen.

(4) Bei angeschlossenen Grundstiicken oder Gebduden entsteht das Netzanschlussverhaltnis
mit dem Eigentumserwerb an der Kundenanlage zwischen dem jeweiligen Eigentiimer und
dem Netzbetreiber, sofern der bisherige Eigentlimer der Anschlussnehmer gewesen ist. Zu
diesem Zeitpunkt erlischt das Netzanschlussverhaltnis mit dem bisherigen Anschlussnehmer,
sofern dieser Eigentiimer der Kundenanlage gewesen ist; hinsichtlich bis dahin begriindeter



Zahlungsanspriiche und Verbindlichkeiten bleibt der bisherige Anschlussnehmer berechtigt
und verpflichtet. Der Eigentums(bergang und die Person des neuen Anschlussnehmers hat
der bisherige Anschlussnehmer dem Netzbetreiber unverziglich in Textform anzuzeigen. Der
bisherige Anschlussnehmer hat dem neuen Anschlussnehmer die Angaben nach § 4 Abs. 1
Nr. 4 zu (ibermitteln.

(5) Der Netzbetreiber hat dem neuen Anschlussnehmer den Vertragsschluss oder die Anzeige
nach Absatz 4 Satz 3 unverzlglich in Textform zu bestatigen. Im Vertrag nach Absatz 2 oder
in der Bestatigung nach Satz 1 ist auf die Allgemeinen Bedingungen einschlieBlich der ergan-
zenden Bedingungen des Netzbetreibers hinzuweisen.

§3
Anschlussnutzungsverhaltnis
(1) Inhalt der Anschlussnutzung ist das Recht zur Nutzung des Netzanschlusses zur Entnahme
von Gas. Die Anschlussnutzung umfasst weder die Belieferung des Anschlussnutzers mit Gas
noch den Zugang zu den Gasversorgungsnetzen im Sinne des § 20 des Energiewirtschafts-
gesetzes. Das Anschlussnutzungsverhaltnis besteht zwischen dem jeweiligen Anschlussnutzer
und dem Netzbetreiber.

(2) Das Anschlussnutzungsverhaltnis kommt dadurch zustande, dass iiber den Netzanschluss
Gas aus dem Verteilernetz entnommen wird, wenn
1. der Anschlussnutzer spatestens im Zeitpunkt der erstmaligen Entnahme einen Vertrag
Uber den Bezug von Gas abgeschlossen hat oder die Voraussetzungen einer Ersatzver-
sorgung nach § 38 des Energiewirtschaftsgesetzes vorliegen und
2. dem Anschlussnutzer oder dessen Lieferanten ein Recht auf Netzzugang nach § 20
des Energiewirtschaftsgesetzes zusteht.

Bei Kenntnis Uber den Wegfall der Voraussetzungen nach Satz 1 Nr. 2 ist der Netzbetreiber
verpflichtet, den Anschlussnutzer und den Grundversorger hieriiber unverziiglich in Textform
zu unterrichten und den Anschlussnutzer auf die Grundversorgung nach § 36 des Energie-
wirtschaftsgesetzes und die Ersatzversorgung nach § 38 des Energiewirtschaftsgesetzes hin-
zuweisen.

(3) Der Anschlussnutzer ist verpflichtet, dem Netzbetreiber die Aufnahme der Nutzung des
Netzanschlusses zur Entnahme von Gas unverziiglich in Textform mitzuteilen. Der Netzbetrei-
ber hat dem Anschlussnutzer die Mitteilung unverztiglich in Textform zu bestatigen. In der Be-
statigung ist auf die Allgemeinen Bedingungen einschlieBlich der erganzenden Bedingungen
und auf die Haftung des Netzbetreibers nach § 18 hinzuweisen.

§4
Inhalt des Vertrages und der Bestatigung des Netzbetreibers
(1) Der Netzanschlussvertrag und die Bestatigung des Netzbetreibers in Textform nach § 2
Abs. 5 Satz 1 und § 3 Abs. 3 Satz 2 sollen eine zusammenhangende Aufstellung aller fiir den
Vertragsschluss nach § 2 Abs. 2 oder die Anschlussnutzung nach § 3 notwendigen Angaben
enthalten, insbesondere



1. Angaben zum Anschlussnehmer oder -nutzer (Firma, Registergericht, Registernum-
mer, Familienname, Vorname, Geburtstag, Adresse, Kundennummer),

2. Anlagenadresse und Bezeichnung des Zahlers oder des Aufstellungsorts des Zahlers,

3. Angaben zum Netzbetreiber (Firma, Registergericht, Registernummer und Adresse)
und

4. gegentiber dem Anschlussnehmer auch die am Ende des Netzanschlusses vorzuhal-
tende Leistung.

Soweit die Angaben nach Satz 1 Nr. 1 nicht vorliegen, ist der Anschlussnehmer oder -nutzer
verpflichtet, diese dem Netzbetreiber auf Anforderung mitzuteilen.

(2) Der Netzbetreiber ist verpflichtet, jedem Neukunden bei Entstehen des Netzanschlussver-
héltnisses oder des Anschlussnutzungsverhaltnisses und auf Verlangen den Gbrigen Kunden
die Allgemeinen Bedingungen unentgeltlich in Textform zur Verfligung zu stellen. Er hat die
Allgemeinen Bedingungen auf seiner Internetseite zu verdffentlichen. Sofern ein Neukunde
dies verlangt, sind ihm die Allgemeinen Bedingungen in Papierform auszuhandigen.

(3) Anderungen der erganzenden Bedingungen, zu denen auch die Technischen Anschlussbe-
dingungen nach § 20 gehdren, und Kostenerstattungsregelungen des Netzbetreibers werden
jeweils zum Monatsbeginn erst nach éffentlicher Bekanntgabe und im Falle der Technischen
Anschlusshedingungen erst nach zusdtzlicher Mitteilung an die Regulierungsbehdrde wirk-
sam. Der Netzbetreiber ist verpflichtet, die Anderungen am Tage der 6ffentlichen Bekanntga-
be auf seiner Internetseite zu veroffentlichen.

Teil 2
Netzanschluss
§5

Netzanschluss
Der Netzanschluss verbindet das Gasversorgungsnetz der allgemeinen Versorgung mit der
Gasanlage des Anschlussnehmers, gerechnet von der Versorgungsleitung bis zu den Innenlei-
tungen der Gebdude und Grundstlcke. Er besteht aus der Netzanschlussleitung, einer gege-
benenfalls vorhandenen Absperreinrichtung auBerhalb des Gebaudes, Isolierstiick, Hauptab-
sperreinrichtung und gegebenenfalls Haus-Druckregelgerat. Auf ein Druckregelgerdt sind die
Bestimmungen Uber den Netzanschluss auch dann anzuwenden, wenn es hinter dem Ende
des Netzanschlusses innerhalb des Bereichs der Kundenanlage eingebaut ist.

§6
Herstellung des Netzanschlusses
(1) Netzanschlisse werden durch den Netzbetreiber hergestellt. Die Herstellung des Netzan-
schlusses soll vom Anschlussnehmer in Textform in Auftrag gegeben werden; auf Verlangen
des Netzbetreibers ist ein von diesem zur Verfligung gestellter Vordruck zu verwenden. Der
Netzbetreiber hat dem Anschlussnehmer den voraussichtlichen Zeitbedarf fir die Herstellung
des Netzanschlusses mitzuteilen.



(2) Art, Zahl und Lage der Netzanschlisse werden nach Beteiligung des Anschlussnehmers
und unter Wahrung seiner berechtigten Interessen vom Netzbetreiber nach den anerkannten
Regeln der Technik bestimmt. Das Interesse des Anschlussnehmers an einer kostengtinstigen
Errichtung der Netzanschliisse ist dabei besonders zu berlicksichtigen.

(3) Auf Wunsch des Anschlussnehmers hat der Netzbetreiber die Errichter weiterer Anschluss-
leitungen sowie der Telekommunikationslinien im Sinne des § 3 Nr. 64 des Telekommunika-
tionsgesetzes im Hinblick auf eine gemeinsame Verlegung der verschiedenen Gewerke zu
beteiligen. Er fiihrt die Herstellung oder Anderungen des Netzanschlusses entweder selbst
oder mittels Nachunternehmer durch. Winsche des Anschlussnehmers bei der Auswahl des
durchfiihrenden Nachunternehmers sind vom Netzbetreiber angemessen zu berlicksichtigen.
Der Anschlussnehmer ist berechtigt, die fiir die Herstellung des Netzanschlusses erforderli-
chen Erdarbeiten auf seinem Grundstiick im Rahmen des technisch Mdglichen und nach den
Vorgaben des Netzbetreibers durchzufiihren oder durchfiihren zu lassen. Der Anschlussneh-
mer hat die baulichen Voraussetzungen fir die sichere Errichtung des Netzanschlusses zu
schaffen; fiir die Hauptabsperreinrichtung ist ein nach den anerkannten Regeln der Technik
geeigneter Platz zur Verfligung zu stellen.

§7
Art des Netzanschlusses
(1) Der Brennwert mit der sich aus den Erzeugungs- oder Bezugsverhaltnissen ergebenden
Schwankungsbreite sowie der fiir die Versorgung des Kunden maBgebende Ruhedruck des
Gases ergeben sich aus den erganzenden Bedingungen des Netzbetreibers zu den Allgemei-
nen Netzanschlussbedingungen.

(2) Der Netzbetreiber kann den Brennwert und Druck sowie die Gasart andern, falls dies in
besonderen Fallen aus wirtschaftlichen oder technischen Griinden zwingend notwendig ist.
Der Kunde ist davon unverziiglich zu unterrichten. Bei der Umstellung der Gasart sind die
Belange des Kunden, soweit mdglich, angemessen zu berlicksichtigen.

§8
Betrieb des Netzanschlusses

(1) Netzanschliisse gehdren zu den Betriebsanlagen des Netzbetreibers. Er hat sicherzustel-
len, dass sie in seinem Eigentum stehen oder ihm zur wirtschaftlichen Nutzung (iberlassen
werden; soweit erforderlich, ist der Anschlussnehmer insoweit zur Mitwirkung verpflichtet.
Netzanschllsse werden ausschlieBlich von dem Netzbetreiber unterhalten, erneuert, gean-
dert, abgetrennt und beseitigt. Sie missen zuganglich und vor Beschadigungen geschiitzt
sein. Der Anschlussnehmer darf keine Einwirkungen auf den Netzanschluss vornehmen oder
vornehmen lassen.

(2) Jede Beschadigung des Netzanschlusses, insbesondere undichte Absperreinrichtungen
oder Druckregelgerdte sowie das Fehlen von Plomben, ist dem Netzbetreiber unverziglich
mitzuteilen.



(3) Anderungen des Netzanschlusses werden nach Anhérung des Anschlussnehmers und
unter Wahrung seiner berechtigten Interessen vom Netzbetreiber bestimmt.

§9
Kostenerstattung fiir die Herstellung oder Anderung des Netzanschlusses
(1) Der Netzbetreiber ist berechtigt, vom Anschlussnehmer die Erstattung der bei wirtschaft-
lich effizienter Betriebsflihrung notwendigen Kosten flir

1. die Herstellung des Netzanschlusses,

2. die Anderungen des Netzanschlusses, die durch eine Anderung oder Erweiterung der
Kundenanlage erforderlich oder aus anderen Griinden vom Anschlussnehmer veran-
lasst werden,

zu verlangen. Die Kosten kénnen auf der Grundlage der durchschnittlich fir vergleichbare
Falle entstehenden Kosten pauschal berechnet werden. Im Falle einer pauschalierten Kos-
tenberechnung sind Eigenleistungen des Anschlussnehmers angemessen zu beriicksichtigen.
Die Netzanschlusskosten sind so darzustellen, dass der Anschlussnehmer die Anwendung des
pauschalierten Berechnungsverfahrens einfach nachvollziehen kann; wesentliche Berech-
nungsbestandteile sind auszuweisen.

(2) Der Netzbetreiber ist berechtigt, fiir die Herstellung oder Anderungen des Netzanschlusses
Vorauszahlung zu verlangen, wenn nach den Umstanden des Einzelfalles Grund zu der An-
nahme besteht, dass der Anschlussnehmer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht
rechtzeitig nachkommt. Werden von einem Anschlussnehmer mehrere Netzanschliisse beauf-
tragt, ist der Netzbetreiber berechtigt, angemessene Abschlagszahlungen zu verlangen.

(3) Kommen innerhalb von zehn Jahren nach Herstellung des Netzanschlusses weitere An-
schliisse hinzu und wird der Netzanschluss dadurch teilweise zum Bestandteil des Verteiler-
netzes, so hat der Netzbetreiber die Kosten neu aufzuteilen und dem Anschlussnehmer einen
zu viel gezahlten Betrag zu erstatten.

§10
Druckregelgerate, besondere Einrichtungen
(1) Muss zum Netzanschluss eines Grundstlicks ein besonderes Druckregelgerdt oder eine
besondere Einrichtung angebracht werden, so kann der Netzbetreiber verlangen, dass der
Anschlussnehmer einen geeigneten Raum oder Platz unentgeltlich fir die Dauer des Netzan-
schlussverhaltnisses des Grundstlicks zur Verfugung stellt. Der Netzbetreiber darf die Einrich-
tungen auch fur andere Zwecke benutzen, soweit dies flr den Anschlussnehmer zumutbar ist.

(2) Wird der Netzanschlussverhaltnis fiir das Grundstiick beendet, so hat der Anschlussneh-
mer die Einrichtung noch drei Jahre unentgeltlich zu dulden, es sei denn, dass ihm dies nicht
zugemutet werden kann.

(3) Der Anschlussnehmer kann die Verlegung der Einrichtungen an eine andere geeignete
Stelle verlangen, wenn ihm ihr Verbleiben an der bisherigen Stelle nicht mehr zugemutet
werden kann. Die Kosten der Verlegung hat der Netzbetreiber zu tragen; dies gilt nicht, soweit
die Anlage ausschlieBlich der Anschlussnutzung des Grundstiicks dient.



§ 11
Baukostenzuschiisse
(1) Der Netzbetreiber kann von dem Anschlussnehmer einen angemessenen Baukostenzu-
schuss zur Deckung der bei wirtschaftlich effizienter Betriebsfiihrung notwendigen Kosten fur
die Erstellung oder Verstarkung der ortlichen Verteileranlagen verlangen, soweit sich diese
Anlagen ganz oder teilweise dem Versorgungsbereich zuordnen lassen, in dem der Anschluss
erfolgt. Baukostenzuschisse dirfen hochstens 50 vom Hundert dieser Kosten betragen.

(2) Der von dem Anschlussnehmer als Baukostenzuschuss zu (ibernehmende Kostenanteil
bemisst sich nach dem Verhaltnis, in dem die an seinem Netzanschluss vorzuhaltende Leis-
tung zu der Summe der Leistungen steht, die in den im betreffenden Versorgungsbereich
erstellten Verteileranlagen oder auf Grund der Verstarkung insgesamt vorgehalten werden
kénnen. Der Durchmischung der jeweiligen Leistungsanforderungen ist Rechnung zu tragen.
Der Baukostenzuschuss kann auf der Grundlage der durchschnittlich fiir vergleichbare Félle
entstehenden Kosten pauschal berechnet werden.

(3) Der Netzbetreiber ist berechtigt, von dem Anschlussnehmer einen weiteren Baukostenzu-
schuss zu verlangen, wenn der Anschlussnehmer seine Leistungsanforderung erheblich ber
das der urspriinglichen Berechnung zugrunde liegende MaB hinaus erhoht. Der Baukostenzu-
schuss ist nach den Absatzen 1 und 2 zu bemessen.

(4) Der Baukostenzuschuss und die in § 9 geregelten Netzanschlusskosten sind getrennt zu
errechnen und dem Anschlussnehmer aufgegliedert auszuweisen.

(5) § 9 Abs. 2 gilt entsprechend.

§12
Grundstiicksbenutzung

(1) Anschlussnehmer, die Grundstiickseigentlimer sind, haben fir Zwecke der drtlichen Versor-
gung das Anbringen und Verlegen von Leitungen nebst Zubehdr, insbesondere Verteilungsan-
lagen, iber ihre im Gebiet des Gasversorgungsnetzes der allgemeinen Versorgung liegenden
Grundstiicke sowie erforderliche SchutzmaBnahmen unentgeltlich zuzulassen. Diese Pflicht
betrifft nur Grundstlicke,

1. die an das Gasversorgungsnetz angeschlossen sind,

2. die vom Eigentlimer in wirtschaftlichem Zusammenhang mit einem an das Netz ange-

schlossenen Grundstlick genutzt werden oder
3. fur die die Mdglichkeit des Netzanschlusses sonst wirtschaftlich vorteilhaft ist.

Sie besteht nicht, wenn die Inanspruchnahme der Grundstiicke den Eigentiimer mehr als not-
wendig oder in unzumutbarer Weise belasten wiirde; insbesondere ist die Inanspruchnahme
des Grundstticks zwecks Anschlusses eines anderen Grundstiicks an das Gasversorgungsnetz
grundsatzlich verwehrt, wenn der Anschluss {ber das eigene Grundstiick des anderen An-
schlussnehmers méglich und dem Netzbetreiber zumutbar ist.

(2) Der Anschlussnehmer ist rechtzeitig Uber Art und Umfang der beabsichtigten Inanspruch-
nahme des Grundstiicks zu benachrichtigen.



(3) Der Grundstiickseigentlimer kann die Verlegung der Einrichtungen verlangen, wenn sie an
der bisherigen Stelle fir ihn nicht mehr zumutbar sind. Die Kosten der Verlegung hat der Netz-
betreiber zu tragen; dies gilt nicht, soweit die Einrichtungen ausschlieBlich dem Anschluss des
Grundstiicks dienen.

(4) Wird die Anschlussnutzung eingestellt, so hat der Eigentlimer die auf seinen Grundstiicken
befindlichen Einrichtungen noch drei Jahre unentgeltlich zu dulden, es sei denn, dass ihm dies
nicht zugemutet werden kann.

(5) Die Absatze 1 bis 4 gelten nicht fir éffentliche Verkehrswege und Verkehrsflachen sowie
fir Grundstticke, die durch Planfeststellung fiir den Bau von 6ffentlichen Verkehrswegen und
Verkehrsflachen bestimmt sind.

§13
Gasanlage
(1) Fiir die ordnungsgeméBe Errichtung, Erweiterung, Anderung und Instandhaltung der Gas-
anlage hinter der Hauptabsperreinrichtung (Anlage), mit Ausnahme des Druckregelgerdtes
und der Messeinrichtungen, die nicht in seinem Eigentum stehen, ist der Anschlussnehmer
verantwortlich. Satz 1 gilt nicht fiir die Messeinrichtungen, die nicht im Eigentum des An-
schlussnehmers stehen. Hat der Anschlussnehmer die Anlage ganz oder teilweise einem Drit-
ten vermietet oder sonst zur Benutzung (iberlassen, so bleibt er verantwortlich.

(2) Die Anlage darf nur nach den Vorschriften dieser Verordnung, nach anderen anzuwen-
denden Rechtsvorschriften und behérdlichen Bestimmungen sowie nach den anerkannten
Regeln der Technik errichtet, erweitert, geandert und instand gehalten werden. In Bezug auf
die allgemein anerkannten Regeln der Technik gilt § 49 Abs. 2 Nr. 2 des Energiewirtschafts-
gesetzes entsprechend. Arbeiten an der Anlage diirfen, auBer durch den Netzbetreiber, nur
durch Installationsunternehmen durchgefihrt werden, die in einem Installateurverzeichnis
eines Netzbetreibers eingetragen sind, der im Geltungsbereich dieser Verordnung tatig ist.
§ 13aAbsatz 8 bleibt unbertihrt. Es dirfen nur Materialien und Gasgerate verwendet werden,
die unter Beachtung der allgemein anerkannten Regeln der Technik hergestellt wurden. Die
Einhaltung der Voraussetzungen des Satzes 4 wird vermutet, wenn die vorgeschriebene CE-
Kennzeichnung vorhanden ist. Sofern die CE-Kennzeichnung nicht vorgeschrieben ist, wird
dies auch vermutet, wenn die Materialien oder Gasgerdte das Zeichen einer akkreditierten
Stelle tragen. Materialien und Gasgerate, die

1. in einem anderen Mitgliedstaat der Europdischen Union oder der Tirkei rechtmaBig

hergestellt oder in den Verkehr gebracht worden sind oder
2. in einem anderen Vertragsstaat des Abkommens Uber den Européischen Wirtschafts-
raum rechtmaBig hergestellt worden sind

und die den technischen Spezifikationen der Zeichen im Sinne des Satzes 6 nicht entspre-
chen, werden einschlieBlich der von den vorgenannten Staaten durchgefihrten Priifungen
und Uberwachungen als gleichwertig behandelt, wenn mit ihnen das geforderte Schutzni-
veau gleichermaBen dauerhaft erreicht wird. Der Netzbetreiber ist berechtigt, die Ausfihrung
der Arbeiten zu iiberwachen.



(3) Anlagenteile, die sich vor den Messeinrichtungen befinden, kénnen vom Netzbetreiber
plombiert werden. Die daftir erforderliche Ausstattung der Anlage ist nach den Angaben des
Netzbetreibers vom Anschlussnehmer zu veranlassen.

§ 13a
Installateurverzeichnis

(1) Der Netzbetreiber darf eine Eintragung in sein Installateurverzeichnis nur von dem Nach-
weis einer ausreichenden fachlichen Qualifikation des Installationsunternehmens fiir die
Durchflihrung der jeweiligen Arbeiten nach § 13 Absatz 2 Satz 1 abhdngig machen. Der
Netzbetreiber, in dessen Installateurverzeichnis die Eintragung erfolgen soll, ist berechtigt, vor
der Eintragung das Vorliegen der ausreichenden fachlichen Qualifikation zu priifen. Begriin-
den besondere Umsténde Zweifel am Bestehen einer ausreichenden fachlichen Qualifikation
ist der Netzbetreiber jederzeit berechtigt, das Vorliegen einer ausreichenden fachlichen Qua-
lifikation erneut zu priifen.

(2) Nachdem der Netzbetreiber ein Installationsunternehmen in sein Installateurverzeichnis
eingetragen hat, hat der Netzbetreiber dem betreffenden Installationsunternehmen zur Do-
kumentation der Eintragung einen Installateurausweis auszustellen. Fiihrt ein Installations-
unternehmen Arbeiten in einem Netzgebiet durch, bei dessen Netzbetreiber es nicht in das
Installationsverzeichnis eingetragen ist, so geniigt es, dass das Installationsunternehmens
dem betroffenen Netzbetreiber einen durch einen anderen Netzbetreiber ausgestellten Ins-
tallateurausweis als Nachweis der ausreichenden fachlichen Qualifikation rechtzeitig vorlegt.
Eine weitere Uberpriifung des Vorliegens der ausreichenden fachlichen Qualifikation darf der
betroffene Netzbetreiber nur vornehmen, falls aufgrund besonderer Umsténde begriindete
Zweifel am Bestehen der ausreichenden fachlichen Qualifikation vorliegen.

(3) Der Netzbetreiber kann im Rahmen der Eintragung in das Installateurverzeichnis einen
Nachweis darlber verlangen, dass die ausreichende fachliche Qualifikation bei dem Inhaber
des Installationsunternehmens oder einer fest angestellten, verantwortlichen und weisungs-
berechtigten Fachkraft vorliegt. Im Rahmen der Priifung der fachlichen Qualifikation kann
der Netzbetreiber nur die Glaubhaftmachung der Fertigkeiten, praktischen und theoretischen
Fachkenntnisse sowie Erfahrungen verlangen, die fiir eine fachgerechte, den anerkannten Re-
geln der Technik und den Sicherheitserfordernissen entsprechende Ausfiihrung der jeweiligen
Arbeiten notwendig sind.

(4) Daruber hinaus kann der Netzbetreiber jederzeit von dem Installationsunternehmen verlan-
gen, eine ausreichende Betriebshaftpflichtversicherung nachzuweisen. Der Netzbetreiber kann
im Einzelfall bei begriindeten Zweifeln am Vorhandensein der technischen Ausstattung zur
einwandfreien Ausfiihrung oder Priifung aller Installationsarbeiten nach den Regeln fachhand-
werklichen Kénnens jederzeit von Installationsunternehmen verlangen, glaubhaft zu machen,
iber eine ordnungsgemaB eingerichtete Werkstatt oder einen Werkstattwagen, ausreichende
Werk- und Hilfswerkzeuge sowie Mess- und Priifgeréte zu verfligen, mit denen alle Instal-
lationsarbeiten einwandfrei und nach den Regeln fachhandwerklichen Konnens ausgefihrt
und geprift werden kénnen. Der Netzbetreiber kann im Einzelfall jederzeit von Installations-
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unternehmen verlangen eine giiltige Bescheinigung iber die Gewerbeanzeige nach § 14 der
Gewerbeordnung vorzulegen, soweit die Gewerbeanzeige gewerberechtlich erforderlich ist.

(5) Ein in ein Installateurverzeichnis eingetragenes Installationsunternehmen ist von dem Netz-
betreiber, der dieses Installateurverzeichnis fiihrt, zu verpflichten, sich insbesondere (iber alle
Fragen der Ausfihrung von Installationsarbeiten iber Neuerungen auf dem Gebiet der Installati-
onstechnik sowie Uber weitere Neuerungen, die fir eine fachgerechte Ausfiihrung der jeweiligen
Arbeiten erforderlich sind laufend zu informieren, zum Beispiel durch eine Teilnahme an Fortbil-
dungskursen des Gasfaches zur Einfihrung neuer Bestimmungen oder zur Unterrichtung Uber
geltende Bestimmungen. Erhalt der Netzbetreiber Kenntnis von erheblichen oder anhaltenden
VerstoBen gegen die Verpflichtungen nach Satz 1 ist der Netzbetreiber berechtigt, die Eintra-
gung des betreffenden Installationsunternehmens in seinem Installateurverzeichnis zu léschen.

(6) Bei einem Installationsunternehmen aus einem Mitgliedstaat der Europdischen Union,
aus einem Vertragsstaat des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum oder aus
der Schweiz wird im Rahmen der Prifung der Voraussetzungen fir die Aufnahme in ein In-
stallateurverzeichnis widerleglich vermutet, dass die Voraussetzungen nach Absatz 3 Satz
2 vorliegen, wenn der Inhaber des Installationsunternehmens oder eine fest angestellte,
verantwortliche und weisungsberechtigte Fachkraft in ihrem Herkunftsstaat eine berufliche
Qualifikation erworben hat, die sich nicht wesentlich von den als ausreichend angesehenen
fachlichen Qualifikationen im Sinne von Absatz 1 Satz 2 unterscheidet. 2 § 3 Absatz 2 bis 5
sowie die §§ 4 bis 7 der EU/EWR-Handwerk-Verordnung vom 18. Marz 2016 (BGBI. | S. 509),
die durch Artikel 2 der Verordnung vom 26. Oktober 2021 (BGBI. | S. 4740) gedndert worden
ist, sind entsprechend anzuwenden.

(7) Eine Betriebshaftpflichtversicherung, die in einem Mitgliedstaat der Europdischen Union,
in einem Vertragsstaat des Abkommens Giber den Europdischen Wirtschaftsraum oder in der
Schweiz abgeschlossen wurde, ist als ausreichend im Sinne von Absatz 4 Satz 1 anzuerken-
nen, wenn sie Versicherungsschutz fir den Fall eines schadigenden Ereignisses bei Tatigkeiten
in der Bundesrepublik Deutschland bietet.

(8) Einem Installationsunternehmen aus einem Mitgliedstaat der Europdischen Union, aus
einem Vertragsstaat des Abkommens (iber den Europdischen Wirtschaftsraum oder aus der
Schweiz, das in der Bundesrepublik Deutschland keine gewerbliche Niederlassung unterhalt,
ist die vorlibergehende und gelegentliche Erbringung von Installationsarbeiten nach § 13
Absatz 1 in der Bundesrepublik Deutschland ohne Eintragung in ein Installateurverzeichnis
eines Netzbetreibers gestattet, wenn es in seinem Herkunftsstaat zur Ausiibung vergleich-
barer Tatigkeiten rechtméBig niedergelassen ist. Der Netzbetreiber ist berechtigt, von einem
solchen Installationsunternehmen, das erstmals Installationsarbeiten nach § 13 Absatz 2 Satz
1 in der Bundesrepublik Deutschland erbringt und nicht in ein Installateurverzeichnis eines
Netzbetreibers eingetragen ist, vor der Leistungserbringung einen Nachweis dariiber zu ver-
langen, dass die ausreichende fachliche Qualifikation nach den Absdtzen 1 und 3 sowie eine
ausreichende Betriebshaftpflichtversicherung nach Absatz 4 Satz 1 und Absatz 7 vorliegen.
Die §§ 5,9 und 10 der EU/EWR-Handwerk-Verordnung sind entsprechend anzuwenden.



§14
Inbetriebsetzung der Gasanlage
(1) Der Netzbetreiber oder dessen Beauftragter hat die Anlage Uiber den Netzanschluss an das
Verteilernetz anzuschlieBen und in Betrieb zu nehmen, indem er nach erfolgtem Einbau der
Messeinrichtung und gegebenenfalls des Druckregelgerdtes durch Offnung der Absperrein-
richtungen die Gaszufuhr freigibt. Die Anlage hinter diesen Einrichtungen hat das Installati-
onsunternehmen in Betrieb zu setzen.

(2) Jede Inbetriebsetzung der Anlage ist beim Netzbetreiber von dem Unternehmen, das nach
§ 13 Abs. 2 die Arbeiten an der Anlage ausgefiihrt hat, in Auftrag zu geben. Auf Verlangen des
Netzbetreibers ist ein von diesem zur Verfugung gestellter Vordruck zu verwenden.

(3) Der Netzbetreiber kann fiir die Inbetriebsetzung vom Anschlussnehmer Kostenerstattung
verlangen. Die Kosten konnen auf der Grundlage der durchschnittlich flr vergleichbare Falle
entstehenden Kosten pauschal berechnet werden. Die Kosten sind so darzustellen, dass der
Anschlussnehmer die Anwendung des pauschalierten Berechnungsverfahrens einfach nach-
vollziehen kann.

§15
Uberpriifung der Gasanlage
(1) Der Netzbetreiber ist berechtigt, die Anlage vor und, um unzuldssige Rickwirkungen auf
Einrichtungen des Netzbetreibers oder Dritter auszuschlieBen, nach ihrer Inbetriebsetzung
zu Uberprifen. Er hat den Anschlussnehmer auf erkannte Sicherheitsmangel aufmerksam zu
machen und kann deren Beseitigung verlangen.

(2) Werden Mangel festgestellt, welche die Sicherheit gefdhrden oder erhebliche Stérungen
erwarten lassen, so ist der Netzbetreiber berechtigt, den Anschluss zu verweigern oder die
Anschlussnutzung zu unterbrechen; bei Gefahr fir Leib oder Leben ist er hierzu verpflichtet.

(3) Durch Vornahme oder Unterlassung der Uberpriifung der Anlage sowie durch deren
Anschluss an das Verteilernetz Ubernimmt der Netzbetreiber keine Haftung fur die Mangel-
freiheit der Anlage. Dies gilt nicht, wenn er bei einer Uberpriifung Mangel festgestellt hat, die
eine Gefahr flr Leib oder Leben darstellen.

Teil 3
Anschlussnutzung
§16
Nutzung des Anschlusses

(1) Der Netzbetreiber ist bei Bestehen eines Anschlussnutzungsverhaltnisses verpflichtet, dem
Anschlussnutzer in dem im Netzanschlussverhéltnis vorgesehenen Umfang die Nutzung des
Netzanschlusses jederzeit zu ermdglichen. Dies gilt nicht, soweit und solange der Netzbetrei-
ber hieran durch héhere Gewalt oder sonstige Umstande, deren Beseitigung ihm im Sinne des
§ 18 Absatz 1 Satz 2 Nummer 1 des Energiewirtschaftsgesetzes aus wirtschaftlichen Griinden
nicht zugemutet werden kann, gehindert ist.



(2) Der Netzbetreiber hat Brennwert und Druck méglichst gleichbleibend zu halten. Allgemein
iibliche Gasgerdte mlssen einwandfrei betrieben werden kénnen. Stellt der Anschlussnutzer
Anforderungen an die Gasqualitat, die Uber die Verpflichtungen nach den Satzen 1 und 2
hinausgehen, so obliegt es ihm selbst, innerhalb seines Bereichs Vorkehrungen zum stérungs-
freien Betrieb seiner Gerate und Anlagen zu treffen.

(3) Zwischen Anschlussnutzer und Netzbetreiber gelten die §§ 7, 8, 12 und 13 Abs. 1 und 2,
§ 13a, § 14 Abs. 1 Satz 1, Abs. 2 und 3 sowie § 15 entsprechend.

§17
Unterbrechung der Anschlussnutzung
(1) Die Anschlussnutzung kann unterbrochen werden, soweit dies zur Vornahme betriebs-
notwendiger Arbeiten oder zur Vermeidung eines drohenden Netzzusammenbruchs erforder-
lich ist. Der Netzbetreiber hat jede Unterbrechung oder UnregelmaBigkeit unverziglich zu
beheben. Eine notwendige Unterbrechung wegen eines vom Anschlussnutzer veranlassten
Austauschs der Messeinrichtung durch einen Messstellenbetreiber nach den Vorschriften des
Messstellenbetriebsgesetzes hat der Netzbetreiber nicht zu vertreten.

(2) Der Netzbetreiber hat die Anschlussnutzer bei einer beabsichtigten Unterbrechung der
Anschlussnutzung rechtzeitig in geeigneter Weise zu unterrichten. Die Pflicht zur Benachrich-
tigung entfallt, wenn die Unterrichtung
1. nach den Umstanden nicht rechtzeitig mdglich ist und der Netzbetreiber dies nicht zu
vertreten hat oder
2. die Beseitigung von bereits eingetretenen Unterbrechungen verzdgern wiirde.

In den Fallen des Satzes 3 ist der Netzbetreiber verpflichtet, dem Anschlussnutzer auf Nach-
frage nachtrdglich mitzuteilen, aus welchem Grund die Unterbrechung vorgenommen worden
ist.



§18
Haftung bei Storungen der Anschlussnutzung
(1) Soweit der Netzbetreiber fiir Schaden, die ein Anschlussnutzer durch Unterbrechung oder
durch UnregelmaBigkeiten in der Anschlussnutzung erleidet, aus Vertrag, Anschlussnutzungs-
verhaltnis oder unerlaubter Handlung haftet und dabei Verschulden des Unternehmens oder
eines Erfiillungs- oder Verrichtungsgehilfen vorausgesetzt wird, wird
1. hinsichtlich eines Vermdgensschadens widerleglich vermutet, dass Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit vorliegt,
2. hinsichtlich der Beschadigung einer Sache widerleglich vermutet, dass Vorsatz oder
Fahrlassigkeit vorliegt.
Bei Vermdgensschaden nach Satz 1 Nr. 1 ist die Haftung fiir sonstige Fahrlassigkeit ausge-
schlossen.

(2) Bei weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verursachten Sachschaden ist die Haftung
des Netzbetreibers gegentiber seinen Anschlussnutzern auf jeweils 5.000 Euro begrenzt.
Die Haftung fiir nicht vorsatzlich verursachte Sachschéaden ist je Schadensereignis insgesamt
begrenzt auf
1. 2,5 Millionen Euro bei bis zu 25.000 an das eigene Netz angeschlossenen Anschluss-
nutzern;
2. 10 Millionen Euro bei 25.001 bis 100.000 an das eigene Netz angeschlossenen
Anschlussnutzern;
3. 20 Millionen Euro bei 100.001 bis 200.000 an das eigene Netz angeschlossenen
Anschlussnutzern;
4. 30 Millionen Euro bei 200.001 bis einer Million an das eigene Netz angeschlossenen
Anschlussnutzern;
5. 40 Millionen Euro bei mehr als einer Million an das eigene Netz angeschlossene
Anschlussnutzern.
In diese Hochstgrenzen werden auch Schaden von Anschlussnutzern in Mittel- und Hoch-
druck einbezogen, wenn die Haftung ihnen gegeniber im Einzelfall entsprechend Satz 1
begrenzt ist.

(3) Die Absatze 1 und 2 sind auch auf Anspriiche von Anschlussnutzern anzuwenden, die die-
se gegen einen dritten Netzbetreiber im Sinne des § 3 Nr. 27 des Energiewirtschaftsgesetzes
aus unerlaubter Handlung geltend machen. Die Haftung dritter Netzbetreiber im Sinne des §
3 Nr. 27 des Energiewirtschaftsgesetzes ist je Schadensereignis insgesamt begrenzt auf das
Dreifache des Hochstbetrages, fiir den sie nach Absatz 2 Satz 2 eigenen Anschlussnutzern
gegeniiber haften. Hat der dritte Netzbetreiber im Sinne des § 3 Nr. 27 des Energiewirt-
schaftsgesetzes keine eigenen an das Netz angeschlossenen Anschlussnutzer im Sinne dieser
Verordnung, so ist die Haftung insgesamt auf 200 Millionen Euro begrenzt. In den Hochstbe-
trag nach den Satzen 2 und 3 konnen auch Schadensersatzanspriiche von nicht unter diese
Verordnung fallenden Kunden einbezogen werden, die diese gegen das dritte Unternehmen
aus unerlaubter Handlung geltend machen, wenn deren Anspriiche im Einzelfall entsprechend
Absatz 2 Satz 1 begrenzt sind. Der Netzbetreiber ist verpflichtet, seinen Anschlussnutzern auf
Verlangen Uber die mit der Schadensverursachung durch einen dritten Netzbetreiber im Sin-
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ne des § 3 Nr. 27 des Energiewirtschaftsgesetzes zusammenhangenden Tatsachen insoweit
Auskunft zu geben, als sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgeklart
werden kénnen und ihre Kenntnis zur Geltendmachung des Schadensersatzes erforderlich ist.

(4) Bei grob fahrldssig verursachten Vermdgensschaden ist die Haftung des Netzbetreibers, an
dessen Netz der Anschlussnutzer angeschlossen ist, oder eines dritten Netzbetreibers, gegen
den der Anschlussnutzer Anspriiche geltend macht, gegentiber seinen Anschlussnutzern auf
jeweils 5.000 Euro sowie je Schadensereignis insgesamt auf 20 vom Hundert der in Absatz 2
Satz 2 sowie Absatz 3 Satz 2 und 3 genannten Hochstbetrage begrenzt. Absatz 2 Satz 3 sowie
Absatz 3 Satz 1, 4 und 5 gelten entsprechend.

(5) Ubersteigt die Summe der Einzelschdden die jeweilige Hochstgrenze, so wird der Scha-
densersatz in dem Verhdltnis gekiirzt, in dem die Summe aller Schadensersatzanspriiche zur
Hochstgrenze steht. Sind nach Absatz 2 Satz 3 oder nach Absatz 3 Satz 4, jeweils auch in
Verbindung mit Absatz 4, Schaden von nicht unter diese Verordnung fallenden Kunden in die
Hochstgrenze einbezogen worden, so sind sie auch bei der Kiirzung nach Satz 1 entsprechend
einzubeziehen. Bei Anspriichen nach Absatz 3 darf die Schadensersatzquote nicht héher sein
als die Quote der Kunden des dritten Netzbetreibers.

(6) Die Ersatzpflicht entfallt fiir Schaden unter 30 Euro, die weder vorsatzlich noch grob fahr-
lassig verursacht worden sind.

(7) Der geschadigte Anschlussnutzer hat den Schaden unverziglich dem Netzbetreiber oder,
wenn dieses feststeht, dem ersatzpflichtigen Unternehmen mitzuteilen.

Teil 4
Gemeinsame Vorschriften
Abschnitt 1
Anlagenbetrieb und Rechte des Netzbetreibers
§19
Betrieb von Gasanlagen und Verbrauchsgeraten, Eigenerzeugung
(1) Anlage und Gasgerate sind vom Anschlussnehmer oder -nutzer so zu betreiben, dass
Stérungen anderer Anschlussnehmer oder -nutzer und stérende Rickwirkungen auf Einrich-
tungen des Netzbetreibers oder Dritter ausgeschlossen sind.

(2) Erweiterungen und Anderungen von Anlagen sowie die Verwendung zusatzlicher Gas-
gerdte sind dem Netzbetreiber mitzuteilen, soweit sich dadurch die vorzuhaltende Leistung
erhoht oder mit Netzriickwirkungen zu rechnen ist. Nahere Einzelheiten Giber den Inhalt der
Mitteilung kann der Netzbetreiber regeln.

(3) Vor der Errichtung einer Eigenanlage hat der Anschlussnehmer oder -nutzer dem Netzbe-
treiber Mitteilung zu machen. Der Anschlussnehmer oder -nutzer hat durch geeignete MaB-
nahmen sicherzustellen, dass von seiner Eigenanlage keine schadlichen Riickwirkungen in
das Gasversorgungsnetz moglich sind. Der Anschluss von Eigenanlagen ist mit dem Netzbe-
treiber abzustimmen. Dieser kann den Anschluss von der Einhaltung der von ihm nach § 20
festzulegenden MaBnahmen zum Schutz vor Riickwirkungen abhangig machen.
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§20
Technische Anschlussbedingungen

Der Netzbetreiber ist berechtigt, in Form von Technischen Anschlussbedingungen weitere
technische Anforderungen an den Netzanschluss und andere Anlagenteile sowie an den Be-
trieb der Anlage einschlieBlich der Eigenanlage festzulegen, soweit dies aus Griinden der
sicheren und storungsfreien Versorgung, insbesondere im Hinblick auf die Erfordernisse des
Verteilernetzes, notwendig ist. Diese Anforderungen missen den allgemein anerkannten Re-
geln der Technik entsprechen. Der Anschluss bestimmter Verbrauchsgerdte kann von der vor-
herigen Zustimmung des Netzbetreibers abhangig gemacht werden. Die Zustimmung darf nur
verweigert werden, wenn der Anschluss eine sichere und stérungsfreie Versorgung gefahrden
wiirde.

§ 21
Zutrittsrecht

Der Anschlussnehmer oder -nutzer hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem
Ausweis versehenen Beauftragten des Netzbetreibers, des Messstellenbetreibers oder des
Messdienstleisters den Zutritt zum Grundstlick und zu seinen Rdumen zu gestatten, soweit
dies flir die Priffung der technischen Einrichtungen und Messeinrichtungen, zum Austausch
der Messeinrichtung, auch anlasslich eines Wechsels des Messstellenbetreibers, zur Ablesung
der Messeinrichtung oder zur Unterbrechung des Anschlusses und der Anschlussnutzung er-
forderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an die jeweiligen Anschlussnehmer
oder -nutzer oder durch Aushang an oder im jeweiligen Haus erfolgen. Im Falle der Ablesung
der Messeinrichtungen muss die Benachrichtigung mindestens drei Wochen vor dem Betre-
tungstermin erfolgen; mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten. Eine vorherige Benachrich-
tigung ist in den Fallen des § 24 Abs. 1 nicht erforderlich.

§22
Messeinrichtungen
(1) Fur Messeinrichtungen hat der Anschlussnehmer Zéhlerplatze nach den anerkannten Re-
geln der Technik unter Verwendung der vom Netzbetreiber vorgesehenen DIN-Typen vorzu-
sehen.

(2) Der Netzbetreiber bestimmt den Aufstellungsort der Messeinrichtungen und die Zahler-
platze. Bei der Wahl des Aufstellungsorts ist die Moglichkeit einer Fernauslesung der Messda-
ten zu berticksichtigen. Soweit dies technisch machbar und wirtschaftlich zumutbar ist, sind in
Gebauden, die neu an das Energieversorgungsnetz angeschlossen oder einer groBeren Reno-
vierung im Sinne der Richtlinie 2002/91/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom
16. Dezember 2002 iber die Gesamtenergieeffizienz von Gebauden (ABI. EU Nr. L 1 S. 65)
unterzogen werden, die baulichen Voraussetzungen fiir den Einbau von Messeinrichtungen
zu schaffen, die dem jeweiligen Anschlussnutzer den tatsachlichen Energieverbrauch und die
tatsachliche Nutzungszeit widerspiegeln. Er hat den Anschlussnehmer anzuhoren und dessen
berechtigte Interessen zu wahren. Er ist verpflichtet, auf Verlangen des Anschlussnehmers
einer Verlegung der Messeinrichtungen zuzustimmen, wenn dies ohne Beeintrachtigung einer
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einwandfreien Messung méglich ist. Der Anschlussnehmer hat die Kosten einer Verlegung der
Messeinrichtungen nach Satz 4 zu tragen.

(3) Der Anschlussnehmer oder -nutzer hat dafiir Sorge zu tragen, dass die Mess- und Steuer-
einrichtungen zuganglich sind. Er hat den Verlust, Beschadigungen und Stérungen von Mes-
seinrichtungen dem Netzbetreiber und dem Messstellenbetreiber unverziiglich mitzuteilen.

Abschnitt 2
Falligkeit, Folgen von Zuwiderhandlungen, Beendigung der Rechtsverhaltnisse
§23
Zahlung, Verzug

(1) Rechnungen werden zu dem vom Netzbetreiber angegebenen Zeitpunkt, friihestens je-
doch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung féllig. Einwande gegen Rechnun-
gen berechtigen gegenlber dem Netzbetreiber zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungs-
verweigerung nur, soweit die ernsthafte Moglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht. §
315 des Birgerlichen Gesetzbuchs bleibt von Satz 2 unberiihrt.

(2) Bei Zahlungsverzug des Anschlussnehmers oder -nutzers kann der Netzbetreiber, wenn er
erneut zur Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen l3sst, die
dadurch entstandenen Kosten fir strukturell vergleichbare Falle auch pauschal berechnen; die
pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf die nach dem
gewohnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht tibersteigen. Auf Verlangen des
Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen.

(3) Gegen Anspriiche des Netzbetreibers kann vom Anschlussnehmer oder -nutzer nur mit
unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

§24
Unterbrechung des Anschlusses und der Anschlussnutzung
(1) Der Netzbetreiber ist berechtigt, den Netzanschluss und die Anschlussnutzung ohne vor-
herige Androhung zu unterbrechen, wenn der Anschlussnehmer oder -nutzer dieser Verord-
nung zuwiderhandelt und die Unterbrechung erforderlich ist, um
1. eine unmittelbare Gefahr fiir die Sicherheit von Personen oder Sachen von erhebli-
chem Wert abzuwenden,
2. die Anschlussnutzung unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der
Messeinrichtungen zu verhindern oder
3. zu gewdhrleisten, dass Stérungen anderer Anschlussnehmer oder -nutzer oder stéren-
de Ruckwirkungen auf Einrichtungen des Netzbetreibers oder Dritter ausgeschlossen
sind.
Der Netzbetreiber ist verpflichtet, dem Anschlussnehmer oder -nutzer auf Nachfrage mitzutei-
len, aus welchem Grund die Unterbrechung vorgenommen worden ist.



(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei Nichterfiillung einer Zahlungsver-
pflichtung trotz Mahnung, ist der Netzbetreiber berechtigt, den Netzanschluss und die An-
schlussnutzung vier Wochen nach Androhung zu unterbrechen. Dies gilt nicht, wenn die Fol-
gen der Unterbrechung auBer Verhaltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung stehen oder der
Anschlussnehmer oder -nutzer darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen
Verpflichtungen nachkommt.

(3) Der Netzbetreiber ist berechtigt, auf Anweisung des Lieferanten des Anschlussnutzers die
Anschlussnutzung zu unterbrechen, soweit der Lieferant dem Anschlussnutzer gegeniber
hierzu vertraglich berechtigt ist und der Lieferant das Vorliegen der Voraussetzungen fir die
Unterbrechung der Anschlussnutzung gegentiber dem Netzbetreiber glaubhaft versichert und
den Netzbetreiber von samtlichen Schadensersatzanspriichen freistellt, die sich aus einer un-
berechtigten Unterbrechung ergeben konnen; dabei ist auch glaubhaft zu versichern, dass
dem Anschlussnutzer keine Einwendungen oder Einreden zustehen, die die Voraussetzungen
der Unterbrechung der Anschlussnutzung entfallen lassen.

(4) In den Fallen des Absatzes 2 ist der Beginn der Unterbrechung des Netzanschlusses und
der Anschlussnutzung dem Anschlussnutzer drei Werktage im Voraus anzukiindigen. Dies gilt
nicht, soweit der Lieferant zu einer entsprechenden Ankiindigung verpflichtet ist.

(5) Der Netzbetreiber hat die Unterbrechung des Netzanschlusses und der Anschlussnutzung
unverziiglich aufzuheben, sobald die Griinde fiir die Unterbrechung entfallen sind und der
Anschlussnehmer oder -nutzer oder im Falle des Absatzes 3 der Lieferant oder der Anschluss-
nutzer die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung des Anschlusses und der An-
schlussnutzung ersetzt hat. Die Kosten kdnnen fiir strukturell vergleichbare Falle pauschal be-
rechnet werden; die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale
darf die nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht ibersteigen.
Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen. Der Nachweis gerin-
gerer Kosten ist dem Kunden zu gestatten.

§ 25
Kiindigung des Netzanschlussverhaltnisses
(1) Das Netzanschlussverhaltnis kann mit einer Frist von einem Monat auf das Ende eines
Kalendermonats gekiindigt werden. Eine Kiindigung durch den Netzbetreiber ist nur mdglich,
soweit eine Pflicht zum Netzanschluss nach § 18 Absatz 1 Satz 2 Nummer 1 des Energiewirt-
schaftsgesetzes nicht besteht.

(2) Tritt an Stelle des bisherigen Netzbetreibers ein anderes Unternehmen in die sich aus dem
Netzanschlussverhaltnis ergebenden Rechte und Pflichten ein, so bedarf es hierfiir nicht der
Zustimmung des Anschlussnehmers. Der Wechsel des Netzbetreibers ist 6ffentlich bekannt zu
machen und den Anschlussnehmern mitzuteilen.

(3) Die Kiindigung bedarf der Textform.
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§ 26
Beendigung des Anschlussnutzungsverhaltnisses
1) Das Anschlussnutzungsverhdltnis besteht, bis der Anschlussnutzer die Anschlussnutzung
einstellt. Er ist verpflichtet, dies dem Netzbetreiber unverziiglich mitzuteilen.

(2) Im Falle einer Kiindigung des Netzanschlussvertrages nach § 25 oder § 27 endet das
Anschlussnutzungsverhéltnis mit der Beendigung des Netzanschlussvertrages.

§27
Fristlose Kiindigung oder Beendigung

Der Netzbetreiber ist in den Fallen des § 24 Abs. 1 berechtigt, das Netzanschlussverhaltnis
fristlos zu kiindigen oder die Anschlussnutzung fristlos zu beenden, wenn die Voraussetzun-
gen zur Unterbrechung des Netzanschlusses und der Anschlussnutzung wiederholt vorliegen.
Bei wiederholten Zuwiderhandlungen nach § 24 Abs. 2 ist der Netzbetreiber zur fristlosen
Kiindigung berechtigt, wenn sie zwei Wochen vorher angedroht wurde; § 24 Abs. 2 Satz 2
gilt entsprechend.

Teil 5
Schlussbestimmungen
§ 28
Gerichtsstand
Gerichtsstand ist der Ort des Netzanschlusses und der Anschlussnutzung.

§29
Ubergangsregelung
(1) Der Netzbetreiber ist verpflichtet, die Anschlussnehmer durch 6ffentliche Bekanntgabe und
Verdffentlichung im Internet tiber die Méglichkeit einer Anpassung nach § 115 Abs. 1 Satz 2
des Energiewirtschaftsgesetzes zu informieren. Die Anpassung ist in Textform zu verlangen. Der
Netzbetreiber kann die Anpassung gegentiber allen Anschlussnehmern auch in der in Satz 1
genannten Weise verlangen. Im Falle des Satzes 3 erfolgt die Anpassung mit Wirkung vom auf
die Bekanntmachung folgenden Tag. Von der Anpassung ausgenommen ist § 4 Abs. 1.

(2) Die Frist nach § 10 Abs. 2 und nach § 12 Abs. 4 beginnt mit dem 8. November 2006. Lauft
jedoch die in § 10 Abs. 6 und § 11 Abs. 2 der Verordnung (iber Allgemeine Bedingungen fiir
die Gasversorgung von Tarifkunden vom 21. Juni 1979 (BGBI. I S. 676), zuletzt geandert durch
Avrtikel 18 des Gesetzes vom 9. Dezember 2004 (BGBI. | S. 3214), bestimmte Frist friiher als die
gemaB Satz 1 bestimmte Frist ab, bleibt es dabei.

(3) Wird vor dem 1. Juli 2007 ein Anschluss an eine Verteileranlage hergestellt, die vor dem
8. November 2006 errichtet oder mit deren Errichtung vor dem 8. November 2006 begonnen
worden ist und ist der Anschluss ohne Verstarkung der Verteileranlage mdglich, so kann der
Netzbetreiber abweichend von § 11 Abs. 1 und 2 einen Baukostenzuschuss nach MaBBgabe der
fir die Verteileranlage bisher verwendeten BerechnungsmaBstabe verlangen. Der nach Satz 1
berechnete Baukostenzuschuss ist auf den Wert nach § 11 Abs. 1 Satz 2 zu kiirzen.

21



Anlage 1

Preisblatt der ESM zu den Ergdanzenden Bedingungen

- giiltig ab 01.04.2019 -

zu der ,Verordnung iiber Allgemeine Bedingungen fiir den
Netzanschluss und dessen Nutzung fiir die Gasversorgung

in Niederdruck — NDAV"”

1. Baukostenzuschuss (BK2)

Der Baukostenzuschuss ist eine vom Anschlussnehmer zu entrichtende Zahlung fir den Aus-
bau des allgemeinen Netzes und der Anlagen. Der Anschlussnehmer zahlt der ESM einen
weiteren Baukostenzuschuss, wenn er seine Leistungsanforderung tiber das der urspriing-
lichen Berechnung zugrunde liegende MaB hinaus erhéht. Zur Berechnung des weiteren
Baukostenzuschusses wird die gednderte und damit neu bereitgestellte Anschlussleistung
zugrunde gelegt. Hierbei wird von dem neu ermittelten Baukostenzuschuss die Summe der

bisher gezahlten Baukostenzuschiisse abgezogen.
1. Standardlastprofilkunden

Der Baukostenzuschuss betragt:

Verrechnung ab der 1. kW €/kW Netto
Haushaltskunden 25,00
Gewerbekunden 38,00

2. Kunden mit Leistungsmessung

€/kW Netto

Verrechnung ab der 1. kW 56,00
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€/kW Brutto
29,75

45,22

S/kW Brutto
66,64



Hausanschlusskosten

Der Anschlussnehmer erstattet der ESM die Kosten fiir die Erstellung des Netzanschlusses,
d.h. der Verbindung des Verteilungsnetzes mit der Kundenanlage, beginnend an der Abzweig-
stelle des Leitungsnetzes und endend mit der Hauptabsperreinrichtung.

Netto € Brutto €
a) Grundbetrag bis Nennweite DN 50 650,00 773,50
d) Laufender Meter Leitungsverlegung ohne
Tiefbau 30,00 35,70

Die Tiefbaukosten sind in den oben genannten Kosten nicht enthalten. Sie sind entweder
vom Anschlussnehmer, nach den Vorgaben der ESM gesondert zu vergeben oder ESM beauf-
tragt ein Tiefbauunternehmen. Die Kosten fir den Tiefbau werden individuell ermittelt und
angeboten.

Ein neuer Erdgas-Hausanschluss wird nur erstellt, wenn dieser mit einer Erdgas-Verbrauchs-
einrichtung verbunden und durch die ESM in Betrieb gesetzt wird.

2. Inbetriebsetzung der Kundenanlage Unterbrechung des Anschlusses

Die Inbetriebsetzung der Anschlussanlage erfolgt durch die ESM bzw. durch deren Beauftrag-
te. Die erste Inbetriebsetzung erfolgt kostenlos. Ist eine beantragte Inbetriebsetzung aufgrund
festgestellter Méangel, die eine Nachpriifung erfordern, nicht moglich, ist ESM berechtigt, jede
weitere Inbetriebsetzung dem Kunden zu berechnen. Die Kosten hierfir werden dem Kunden
mit dem jeweils glltigen Weiterverrechnungssatz fiir eine Monteurstunde in Rechnung ge-
stellt. Das Gleiche gilt fiir die Unterbrechung des Netzanschlusses sowie die Inbetriebsetzung
zur Wiederaufnahme der Versorgung.

3. Umsatzsteuer
Die vorstehenden Bruttopreise enthalten die Umsatzsteuer in der gesetzlichen festgelegten
Hohe (derzeit 19 %).

Des Weiteren gelten unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen in der jeweils neusten
Fassung.
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Verordnung iiber Allgemeine Bedingungen fiir den
Netzanschluss und dessen Nutzung fiir die
Elektrizitatsversorgung in Niederspannung

Niederspannungsanschlussverordnung - NAV vom 01.11.2006
(BGBI. 1 S. 2477) zuletzt durch Artikel 3 des Gesetzes vom
19. Juli 2022 (BGBI. I S. 1214) gedndert worden ist

Inhaltsiibersicht
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§ 28 Gerichtsstand
§ 29 Ubergangsregelung

Teil 1
Allgemeine Vorschriften
§1
Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Diese Verordnung regelt die Allgemeinen Bedingungen, zu denen Netzbetreiber nach § 18
Abs. 1 des Energiewirtschaftsgesetzes jedermann an ihr Niederspannungsnetz anzuschlieBen
und den Anschluss zur Entnahme von Elektrizitat zur Verfligung zu stellen haben. Diese sind
Bestandteil der Rechtsverhaltnisse Uber den Netzanschluss an das Elektrizitatsversorgungs-
netz der allgemeinen Versorgung (Netzanschluss) und die Anschlussnutzung, soweit sie sich
nicht ausdriicklich allein auf eines dieser Rechtsverhéltnisse beziehen. Die Verordnung gilt fur
alle nach dem 12. Juli 2005 abgeschlossenen Netzanschlussverhaltnisse und ist auch auf alle
Anschlussnutzungsverhdltnisse anzuwenden, die vor ihrem Inkrafttreten entstanden sind. Sie
gilt nicht fiir den Netzanschluss von Anlagen zur Erzeugung von Strom aus Erneuerbaren
Energien und aus Grubengas.

(2) Anschlussnehmer ist jedermann im Sinne des § 18 Abs. 1 Satz 1 des Energiewirtschaftsge-
setzes, in dessen Auftrag ein Grundstlick oder Gebaude an das Niederspannungsnetz ange-
schlossen wird oder im Ubrigen jeder Eigentiimer oder Erbbauberechtigte eines Grundstticks
oder Gebdudes, das an das Niederspannungsnetz angeschlossen ist.

(3) Anschlussnutzer ist jeder Letztverbraucher, der im Rahmen eines Anschlussnutzungsver-
héltnisses einen Anschluss an das Niederspannungsnetz zur Entnahme von Elektrizitat nutzt.

(4) Netzbetreiber im Sinne dieser Verordnung ist der Betreiber eines Elektrizitatsversorgungs-
netzes der allgemeinen Versorgung im Sinne des § 18 Abs. 1 Satz 1 des Energiewirtschafts-
gesetzes.
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§2
Netzanschlussverhaltnis
(1) Das Netzanschlussverhaltnis umfasst den Anschluss der elektrischen Anlage tber den
Netzanschluss und dessen weiteren Betrieb. Es besteht zwischen dem Anschlussnehmer und
dem Netzbetreiber.

(2) Das Netzanschlussverhaltnis entsteht durch Vertrag erstmalig mit dem Anschlussnehmer,
der die Herstellung des Netzanschlusses in Auftrag gibt. Bei Herstellung eines Netzanschlus-
ses ist der Netzanschlussvertrag in Textform abzuschlieBen.

(3) Anschlussnehmer, die nicht Grundstickseigentimer oder Erbbauberechtigte sind, haben
die schriftliche Zustimmung des Grundstiickseigentiimers zur Herstellung und Anderung des
Netzanschlusses unter Anerkennung der flir den Anschlussnehmer und ihn damit verbunde-
nen Verpflichtungen beizubringen.

(4) Bei angeschlossenen Grundstiicken oder Gebduden entsteht das Netzanschlussverhaltnis
mit dem Eigentumserwerb an der Kundenanlage zwischen dem jeweiligen Eigentiimer und
dem Netzbetreiber, sofern der bisherige Eigentlimer der Anschlussnehmer gewesen ist. Zu
diesem Zeitpunkt erlischt das Netzanschlussverhaltnis mit dem bisherigen Anschlussnehmer,
sofern dieser Eigentiimer der Kundenanlage gewesen ist; hinsichtlich bis dahin begriindeter
Zahlungsanspriiche und Verbindlichkeiten bleibt der bisherige Anschlussnehmer berechtigt
und verpflichtet. Den Eigentumsiibergang und die Person des neuen Anschlussnehmers hat
der bisherige Anschlussnehmer dem Netzbetreiber unverziglich in Textform anzuzeigen. Der
bisherige Anschlussnehmer hat dem neuen Anschlussnehmer die Angaben nach § 4 Abs. 1
Nr. 4 zu (ibermitteln.

(5) Der Netzbetreiber hat dem neuen Anschlussnehmer den Vertragsschluss oder die Anzeige
nach Absatz 4 Satz 3 unverzlglich in Textform zu bestatigen. Im Vertrag nach Absatz 2 oder
in der Bestdtigung nach Satz 1 ist auf die Allgemeinen Bedingungen einschlieBlich der ergan-
zenden Bedingungen des Netzbetreibers hinzuweisen.

§3
Anschlussnutzungsverhaltnis
(1) Inhalt der Anschlussnutzung ist das Recht zur Nutzung des Netzanschlusses zur Entnahme
von Elektrizitat. Die Anschlussnutzung umfasst weder die Belieferung des Anschlussnutzers
mit Elektrizitat noch den Zugang zu den Elektrizitatsversorgungsnetzen im Sinne des § 20 des
Energiewirtschaftsgesetzes. Das Anschlussnutzungsverhaltnis besteht zwischen dem jeweili-
gen Anschlussnutzer und dem Netzbetreiber.

(2) Das Anschlussnutzungsverhaltnis kommt dadurch zustande, dass iiber den Netzanschluss
Elektrizitat aus dem Verteilernetz entnommen wird, wenn
1. der Anschlussnutzer spatestens im Zeitpunkt der erstmaligen Entnahme einen Vertrag
Uber den Bezug von Elektrizitdt abgeschlossen hat oder die Voraussetzungen einer
Ersatzversorgung nach § 38 des Energiewirtschaftsgesetzes vorliegen und

26



2. dem Anschlussnutzer oder dessen Lieferanten ein Recht auf Netzzugang nach § 20
des Energiewirtschaftsgesetzes zusteht.
Bei Kenntnis Uber den Wegfall der Voraussetzungen nach Satz 1 Nr. 2 ist der Netzbetreiber
verpflichtet, den Anschlussnutzer und den Grundversorger hieriiber unverziiglich in Textform
zu unterrichten und den Anschlussnutzer auf die Grundversorgung nach § 36 des Energie-
wirtschaftsgesetzes und die Ersatzversorgung nach § 38 des Energiewirtschaftsgesetzes hin-
zuweisen.

(3) Der Anschlussnutzer ist verpflichtet, dem Netzbetreiber die Aufnahme der Nutzung des
Netzanschlusses zur Entnahme von Elektrizitdt unverziiglich mitzuteilen. Der Netzbetreiber
hat dem Anschlussnutzer die Mitteilung unverzliglich in Textform zu bestatigen. In der Besta-
tigung ist auf die Allgemeinen Bedingungen einschlieBlich der erganzenden Bedingungen des
Netzbetreibers und auf die Haftung des Netzbetreibers nach § 18 hinzuweisen.

§4
Inhalt des Vertrages und der Bestatigung des Netzbetreibers
(1) Der Netzanschlussvertrag und die Bestatigung des Netzbetreibers in Textform nach § 2
Abs. 5 Satz 1 und § 3 Abs. 3 Satz 2 sollen eine zusammenhangende Aufstellung aller fiir den
Vertragsschluss nach § 2 Abs. 2 oder die Anschlussnutzung nach § 3 notwendigen Angaben
enthalten, insbesondere
1. Angaben zum Anschlussnehmer oder -nutzer (Firma, Registergericht, Registernum-
mer, Familienname, Vorname, Geburtstag, Adresse, Kundennummer),
2. Anlagenadresse und Bezeichnung des Zahlers oder des Aufstellungsorts des Zahlers,
3. Angaben zum Netzbetreiber (Firma, Registergericht, Registernummer und Adresse)
und
4. gegentiber dem Anschlussnehmer auch die am Ende des Netzanschlusses vorzuhal-
tende Leistung.
Soweit die Angaben nach Satz 1 Nr. 1 nicht vorliegen, ist der Anschlussnehmer oder -nutzer
verpflichtet, diese dem Netzbetreiber auf Anforderung mitzuteilen.

(2) Der Netzbetreiber ist verpflichtet, jedem Neukunden bei Entstehen des Netzanschlussver-
héltnisses oder des Anschlussnutzungsverhaltnisses und auf Verlangen den Gbrigen Kunden
die Allgemeinen Bedingungen unentgeltlich in Textform zur Verfligung zu stellen. Er hat die
Allgemeinen Bedingungen auf seiner Internetseite zu verdffentlichen. Sofern ein Neukunde
dies verlangt, sind ihm die Allgemeinen Bedingungen in Papierform auszuhandigen.

(3) Anderungen der erganzenden Bedingungen, zu denen auch die Technischen Anschlussbe-
dingungen nach § 20 gehdren, und Kostenerstattungsregelungen des Netzbetreibers werden
jeweils zum Monatsbeginn erst nach éffentlicher Bekanntgabe und im Falle der Technischen
Anschlusshedingungen erst nach zusdtzlicher Mitteilung an die Regulierungsbehdrde wirk-
sam. Der Netzbetreiber ist verpflichtet, die Anderungen am Tage der 6ffentlichen Bekanntga-
be auf seiner Internetseite zu veroffentlichen.
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Teil 2
Netzanschluss
§5

Netzanschluss
Der Netzanschluss verbindet das Elektrizitdtsversorgungsnetz der allgemeinen Versorgung
mit der elektrischen Anlage des Anschlussnehmers. Er beginnt an der Abzweigstelle des Nie-
derspannungsnetzes und endet mit der Hausanschlusssicherung, es sei denn, dass eine ab-
weichende Vereinbarung getroffen wird; in jedem Fall sind auf die Hausanschlusssicherung
die Bestimmungen Uber den Netzanschluss anzuwenden.

§6
Herstellung des Netzanschlusses

(1) Netzanschlisse werden durch den Netzbetreiber hergestellt. Die Herstellung des Netzan-
schlusses soll vom Anschlussnehmer in Textform in Auftrag gegeben werden; auf Verlangen des
Netzbetreibers ist ein von diesem zur Verfiigung gestellter Vordruck zu verwenden. Der Netz-
betreiber hat ab dem 1. Januar 2024 sicherzustellen, dass die Beauftragung der Herstellung
des Netzanschlusses und der sich daran anschlieBende Prozess auch auf seiner Internetseite
erfolgen kann. Die Netzbetreiber stimmen hierfiir untereinander einheitliche Formate und An-
forderungen an Inhalte ab. Der Netzbetreiber hat dem Anschlussnehmer unverziiglich, aber spa-
testens innerhalb von zehn Werktagen nach Beauftragung der Herstellung des Netzanschlus-
ses den voraussichtlichen Zeitbedarf fiir die Herstellung des Netzanschlusses mitzuteilen.

(2) Art, Zahl und Lage der Netzanschliisse werden nach Beteiligung des Anschlussnehmers
und unter Wahrung seiner berechtigten Interessen vom Netzbetreiber nach den anerkannten
Regeln der Technik bestimmt. Das Interesse des Anschlussnehmers an einer kostengtinstigen
Errichtung der Netzanschlisse ist dabei besonders zu berlicksichtigen.

(3) Auf Wunsch des Anschlussnehmers hat der Netzbetreiber die Errichter weiterer Anschlusslei-
tungen sowie der Telekommunikationslinien im Sinne des § 3 Nr. 64 des Telekommunikationsge-
setzes im Hinblick auf eine gemeinsame Verlegung der verschiedenen Gewerke zu beteiligen. Er
fiihrt die Herstellung oder Anderungen des Netzanschlusses entweder selbst oder mittels Nach-
unternehmer durch. Wiinsche des Anschlussnehmers bei der Auswahl des durchfiihrenden Nach-
unternehmers sind vom Netzbetreiber angemessen zu beriicksichtigen. Der Anschlussnehmer ist
berechtigt, die fiir die Herstellung des Netzanschlusses erforderlichen Erdarbeiten auf seinem
Grundstlick im Rahmen des technisch Méglichen und nach den Vorgaben des Netzbetreibers
durchzufiihren oder durchfihren zu lassen. Der Anschlussnehmer hat die baulichen Vorausset-
zungen fir die sichere Errichtung des Netzanschlusses zu schaffen; fiir den Hausanschlusskasten
oder die Hauptverteiler ist ein nach den anerkannten Regeln der Technik geeigneter Platz zur
Verflgung zu stellen; die Einhaltung der anerkannten Regeln der Technik wird insbesondere ver-
mutet, wenn die Anforderungen der DIN 18012 (Ausgabe: November 2000) eingehalten sind.

§7
Art des Netzanschlusses
Die Spannung betrdgt am Ende des Netzanschlusses bei Drehstrom etwa 400 oder 230 Volt
und bei Wechselstrom etwa 230 Volt. Die Frequenz betragt etwa 50 Hertz. Welche Strom-
art und Spannung fiir das Vertragsverhaltnis maBgebend sein sollen, ergibt sich daraus, an
welche Stromart und Spannung die Anlage des Anschlussnehmers angeschlossen ist oder
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angeschlossen werden soll. Bei der Wahl der Stromart sind die Belange des Anschlussnehmers
im Rahmen der jeweiligen technischen Méglichkeiten angemessen zu berlicksichtigen.

§8
Betrieb des Netzanschlusses

(1) Netzanschliisse gehdren zu den Betriebsanlagen des Netzbetreibers. Er hat sicherzustel-
len, dass sie in seinem Eigentum stehen oder ihm zur wirtschaftlichen Nutzung (iberlassen
werden; soweit erforderlich, ist der Anschlussnehmer insoweit zur Mitwirkung verpflichtet.
Netzanschllisse werden ausschlieBlich von dem Netzbetreiber unterhalten, erneuert, gean-
dert, abgetrennt und beseitigt. Sie missen zuganglich und vor Beschadigungen geschiitzt
sein. Der Anschlussnehmer darf keine Einwirkungen auf den Netzanschluss vornehmen oder
vornehmen lassen.

(2) Jede Beschadigung des Netzanschlusses, insbesondere ein Schaden an der Hausanschluss-
sicherung oder das Fehlen von Plomben, ist dem Netzbetreiber unverziiglich mitzuteilen.

(3) Anderungen des Netzanschlusses werden nach Anhérung des Anschlussnehmers und un-
ter Wahrung seiner berechtigten Interessen vom Netzbetreiber bestimmt.

§9
Kostenerstattung fiir die Herstellung oder Anderung des Netzanschlusses
(1) Der Netzbetreiber ist berechtigt, vom Anschlussnehmer die Erstattung der bei wirtschaft-
lich effizienter Betriebsflihrung notwendigen Kosten flir

1. die Herstellung des Netzanschlusses,

2. die Anderungen des Netzanschlusses, die durch eine Anderung oder Erweiterung der
Kundenanlage erforderlich oder aus anderen Griinden vom Anschlussnehmer veran-
lasst werden,

zu verlangen. Die Kosten kénnen auf der Grundlage der durchschnittlich fir vergleichbare
Falle entstehenden Kosten pauschal berechnet werden. Im Falle einer pauschalierten Kos-
tenberechnung sind Eigenleistungen des Anschlussnehmers angemessen zu beriicksichtigen.
Die Netzanschlusskosten sind so darzustellen, dass der Anschlussnehmer die Anwendung des
pauschalierten Berechnungsverfahrens einfach nachvollziehen kann; wesentliche Berech-
nungsbestandteile sind auszuweisen.

(2) Der Netzbetreiber ist berechtigt, fiir die Herstellung oder Anderungen des Netzanschlusses
Vorauszahlung zu verlangen, wenn nach den Umstanden des Einzelfalles Grund zu der An-
nahme besteht, dass der Anschlussnehmer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht
rechtzeitig nachkommt. Werden von einem Anschlussnehmer mehrere Netzanschliisse beauf-
tragt, ist der Netzbetreiber berechtigt, angemessene Abschlagszahlungen zu verlangen.

(3) Kommen innerhalb von zehn Jahren nach Herstellung des Netzanschlusses weitere An-
schliisse hinzu und wird der Netzanschluss dadurch teilweise zum Bestandteil des Verteiler-
netzes, so hat der Netzbetreiber die Kosten neu aufzuteilen und dem Anschlussnehmer einen
zu viel gezahlten Betrag zu erstatten.

29



§10
Transformatorenanlage
(1) Muss zum Netzanschluss eines Grundstlicks eine besondere Transformatorenanlage auf-
gestellt werden, so kann der Netzbetreiber verlangen, dass der Anschlussnehmer einen ge-
eigneten Raum oder Platz unentgeltlich fiir die Dauer des Netzanschlussverhaltnisses zur
Verfiigung stellt. Der Netzbetreiber darf die Transformatorenanlage auch fiir andere Zwecke
benutzen, soweit dies fir den Anschlussnehmer zumutbar ist.

(2) Wird der Netzanschlussverhaltnis flir das Grundstiick beendet, so hat der Anschlussneh-
mer die Transformatorenanlage noch drei Jahre unentgeltlich zu dulden, es sei denn, dass ihm
dies nicht zugemutet werden kann.

(3) Der Anschlussnehmer kann die Verlegung der Einrichtungen an eine andere geeignete
Stelle verlangen, wenn ihm ihr Verbleiben an der bisherigen Stelle nicht mehr zugemutet
werden kann. Die Kosten der Verlegung hat der Netzbetreiber zu tragen; dies gilt nicht, soweit
die Anlage ausschlieBlich dem Netzanschluss des Grundstticks dient.

§ 11
Baukostenzuschiisse
(1) Der Netzbetreiber kann von dem Anschlussnehmer einen angemessenen Baukostenzu-
schuss zur teilweisen Deckung der bei wirtschaftlich effizienter Betriebsfiihrung notwendigen
Kosten fir die Erstellung oder Verstarkung der ortlichen Verteileranlagen des Niederspan-
nungsnetzes einschlieBlich Transformatorenstationen verlangen, soweit sich diese Anlagen
ganz oder teilweise dem Versorgungsbereich zuordnen lassen, in dem der Anschluss erfolgt.
Baukostenzuschiisse diirfen hochstens 50 vom Hundert dieser Kosten abdecken.

(2) Der von dem Anschlussnehmer als Baukostenzuschuss zu (ibernehmende Kostenanteil
bemisst sich nach dem Verhaltnis, in dem die an seinem Netzanschluss vorzuhaltende Leis-
tung zu der Summe der Leistungen steht, die in den im betreffenden Versorgungsbereich
erstellten Verteileranlagen oder auf Grund der Verstarkung insgesamt vorgehalten werden
kénnen. Der Durchmischung der jeweiligen Leistungsanforderungen ist Rechnung zu tragen.
Der Baukostenzuschuss kann auf der Grundlage der durchschnittlich fiir vergleichbare Félle
entstehenden Kosten pauschal berechnet werden.

(3) Ein Baukostenzuschuss darf nur fur den Teil der Leistungsanforderung erhoben werden,
der eine Leistungsanforderung von 30 Kilowatt Ubersteigt.

(4) Der Netzbetreiber ist berechtigt, von dem Anschlussnehmer einen weiteren Baukostenzu-
schuss zu verlangen, wenn der Anschlussnehmer seine Leistungsanforderung erheblich ber
das der urspriinglichen Berechnung zugrunde liegende MaB hinaus erhoht. Der Baukostenzu-
schuss ist nach den Absatzen 1 und 2 zu bemessen.

(5) Der Baukostenzuschuss und die in § 9 geregelten Netzanschlusskosten sind getrennt zu
errechnen und dem Anschlussnehmer aufgegliedert auszuweisen.

(6) § 9 Abs. 2 gilt entsprechend.
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§12
Grundstiicksbenutzung

(1) Anschlussnehmer, die Grundstiickseigentiimer sind, haben fiir Zwecke der ortlichen Ver-
sorgung (Niederspannungs- und Mittelspannungsnetz) das Anbringen und Verlegen von
Leitungen zur Zu- und Fortleitung von Elektrizitat dber ihre im Gebiet des Elektrizitatsver-
sorgungsnetzes der allgemeinen Versorgung liegenden Grundstlicke, ferner das Anbringen
von Leitungstragern und sonstigen Einrichtungen sowie erforderliche SchutzmaBnahmen un-
entgeltlich zuzulassen. Diese Pflicht betrifft nur Grundstiicke,

1. die an das Elektrizitatsversorgungsnetz angeschlossen sind,

2. die vom Eigentlimer in wirtschaftlichem Zusammenhang mit einem an das Netz ange-

schlossenen Grundstlick genutzt werden oder

3. fur die die Mdglichkeit des Netzanschlusses sonst wirtschaftlich vorteilhaft ist.
Sie besteht nicht, wenn die Inanspruchnahme der Grundstiicke den Eigentimer mehr als
notwendig oder in unzumutbarer Weise belasten wiirde; insbesondere ist die Inanspruchnah-
me des Grundstiicks zwecks Anschlusses eines anderen Grundstiicks an das Elektrizitatsver-
sorgungsnetz grundsatzlich verwehrt, wenn der Anschluss iber das eigene Grundstiick des
anderen Anschlussnehmers mdglich und dem Netzbetreiber zumutbar ist.

(2) Der Anschlussnehmer ist rechtzeitig Uber Art und Umfang der beabsichtigten Inanspruch-
nahme des Grundstiicks zu benachrichtigen.

(3) Der Grundstiickseigentiimer kann die Verlegung der Einrichtungen verlangen, wenn sie an
der bisherigen Stelle fir ihn nicht mehr zumutbar sind. Die Kosten der Verlegung hat der Netz-
betreiber zu tragen; dies gilt nicht, soweit die Einrichtungen ausschlieBlich dem Anschluss des
Grundstiicks dienen.

(4) Wird die Anschlussnutzung eingestellt, so hat der Eigentlimer die auf seinen Grundstiicken
befindlichen Einrichtungen noch drei Jahre unentgeltlich zu dulden, es sei denn, dass ihm dies
nicht zugemutet werden kann.

(5) Die Absatze 1 bis 4 gelten nicht fiir éffentliche Verkehrswege und Verkehrsflachen sowie
fir Grundstticke, die durch Planfeststellung fiir den Bau von 6ffentlichen Verkehrswegen und
Verkehrsflachen bestimmt sind.

§13
Elektrische Anlage
(1) Fir die ordnungsgemaBe Errichtung, Erweiterung, Anderung und Instandhaltung der elek-
trischen Anlage hinter der Hausanschlusssicherung (Anlage) ist der Anschlussnehmer gegen-
iber dem Netzbetreiber verantwortlich. Satz 1 gilt nicht fiir die Messeinrichtungen, die nicht im
Eigentum des Anschlussnehmers stehen. Hat der Anschlussnehmer die Anlage ganz oder teil-
weise einem Dritten vermietet oder sonst zur Benutzung iiberlassen, so bleibt er verantwortlich.

(2) Unzuldssige Ruckwirkungen der Anlage sind auszuschlieBen. Um dies zu gewahrleisten,
darf die Anlage nur nach den Vorschriften dieser Verordnung, nach anderen anzuwendenden
Rechtsvorschriften und behérdlichen Bestimmungen sowie nach den allgemein anerkannten
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Regeln der Technik errichtet, erweitert, geandert und instand gehalten werden. In Bezug auf
die allgemein anerkannten Regeln der Technik gilt § 49 Abs. 2 Nr. 1 des Energiewirtschafts-
gesetzes entsprechend. Die Arbeiten diirfen auBer durch den Netzbetreiber nur durch ein in
ein Installateurverzeichnis eines Netzbetreibers eingetragenes Installationsunternehmen
durchgefiihrt werden; im Interesse des Anschlussnehmers darf der Netzbetreiber eine Ein-
tragung in das Installateurverzeichnis nur von dem Nachweis einer ausreichenden fachlichen
Qualifikation fir die Durchfiihrung der jeweiligen Arbeiten abhangig machen. Mit Ausnah-
me des Abschnitts zwischen Hausanschlusssicherung und Messeinrichtung einschlieBlich der
Messeinrichtung gilt Satz 4 nicht fiir Instandhaltungsarbeiten. Es dirfen nur Materialien und
Gerate verwendet werden, die entsprechend § 49 des Energiewirtschaftsgesetzes unter Be-
achtung der allgemein anerkannten Regeln der Technik hergestellt wurden. Die Einhaltung
der Voraussetzungen des Satzes 6 wird vermutet, wenn die vorgeschriebene CE-Kennzeich-
nung vorhanden ist. Sofern die CE-Kennzeichnung nicht vorgeschrieben ist, wird dies auch
vermutet, wenn die Materialien oder Gerate das Zeichen einer akkreditierten Stelle tragen,
insbesondere das VDE-Zeichen oder das GS-Zeichen. Materialien und Gerdte, die in einem
anderen Mitgliedstaat der Europdischen Union oder der Tlrkei oder einem Mitgliedstaat der
Europdischen Freihandelsassoziation, der Vertragspartei des Abkommens Uber den Europai-
schen Wirtschaftsraum ist, rechtmaBig hergestellt oder in den Verkehr gebracht worden sind
und die den technischen Spezifikationen der Zeichen im Sinne des Satzes 8 nicht entsprechen,
werden einschlieBlich der von den vorgenannten Staaten durchgefiihrten Prifungen und
Uberwachungen als gleichwertig behandelt, wenn mit ihnen das geforderte Schutzniveau
gleichermaBBen dauerhaft erreicht wird. Der Netzbetreiber ist berechtigt, die Ausfiihrung der
Avrbeiten zu Uberwachen.

(3) Anlagenteile, in denen nicht gemessene elektrische Energie flieBt, kdnnen vom Netzbetrei-
ber plombiert werden. Die dafir erforderliche Ausstattung der Anlage ist nach den Angaben
des Netzbetreibers vom Anschlussnehmer zu veranlassen.

(4) In den Leitungen zwischen dem Ende des Hausanschlusses und dem Zahler darf der Span-
nungsfall unter Zugrundelegung der Nennstromstarke der vorgeschalteten Sicherung nicht
mehr als 0,5 vom Hundert betragen.

§14
Inbetriebsetzung der elektrischen Anlage

(1) Der Netzbetreiber oder dessen Beauftragter hat die Anlage (iber den Netzanschluss an
das Verteilernetz anzuschlieBen und den Netzanschluss in Betrieb zu nehmen. Die Anlage
hinter dem Netzanschluss bis zu der in den Technischen Anschlussbedingungen definierten
Trennvorrichtung fiir die Inbetriebsetzung der nachfolgenden Anlage, anderenfalls bis zu den
Haupt- oder Verteilungssicherungen, darf nur durch den Netzbetreiber oder mit seiner Zustim-
mung durch das Installationsunternehmen (§ 13 Abs. 2 Satz 2) in Betrieb genommen werden.
Die Anlage hinter dieser Trennvorrichtung darf nur durch das Installationsunternehmen in
Betrieb gesetzt werden.

(2) Jede Inbetriebsetzung, die nach MaBgabe des Absatzes 1 Satz 1 und 2 von dem Netzbe-
treiber vorgenommen werden soll, ist bei ihm von dem Unternehmen, das nach § 13 Abs. 2
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die Arbeiten an der Anlage ausgefiihrt hat, in Auftrag zu geben. Auf Verlangen des Netzbe-
treibers ist ein von diesem zur Verfiigung gestellter Vordruck zu verwenden.

(3) Der Netzbetreiber kann fiir die Inbetriebsetzung vom Anschlussnehmer Kostenerstattung
verlangen; die Kosten kénnen auf der Grundlage der durchschnittlich fir vergleichbare Falle
entstehenden Kosten pauschal berechnet werden. Die Kosten sind so darzustellen, dass der
Anschlussnehmer die Anwendung des pauschalierten Berechnungsverfahrens einfach nach-
vollziehen kann.
§15
Uberpriifung der elektrischen Anlage

(1) Der Netzbetreiber ist berechtigt, die Anlage vor und, um unzuldssige Rickwirkungen auf
Einrichtungen des Netzbetreibers oder Dritter auszuschlieBen, auch nach ihrer Inbetriebset-
zung zu Uberpriifen. Er hat den Anschlussnehmer auf erkannte Sicherheitsmangel aufmerk-
sam zu machen und kann deren Beseitigung verlangen.

(2) Werden Mangel festgestellt, welche die Sicherheit gefdhrden oder erhebliche Stérungen
erwarten lassen, so ist der Netzbetreiber berechtigt, den Anschluss zu verweigern oder die
Anschlussnutzung zu unterbrechen; bei Gefahr fir Leib oder Leben ist er hierzu verpflichtet.

(3) Durch Vornahme oder Unterlassung der Uberpriifung der Anlage sowie durch deren An-
schluss an das Verteilernetz Uibernimmt der Netzbetreiber keine Haftung fiir die Mangelfrei-
heit der Anlage. Dies gilt nicht, wenn er bei einer Uberpriifung Mangel festgestellt hat, die
eine Gefahr flr Leib oder Leben darstellen.

Teil 3
Anschlussnutzung
§16
Nutzung des Anschlusses

(1) Der Netzbetreiber ist bei Bestehen eines Anschlussnutzungsverhaltnisses verpflichtet, dem
Anschlussnutzer in dem im Netzanschlussverhéltnis vorgesehenen Umfang die Nutzung des
Netzanschlusses jederzeit zu ermdglichen. Dies gilt nicht, soweit und solange der Netzbetrei-
ber hieran durch hohere Gewalt oder sonstige Umstande, deren Beseitigung ihm im Sinne des
§ 18 Absatz 1 Satz 2 Nummer 1 des Energiewirtschaftsgesetzes aus wirtschaftlichen Griinden
nicht zugemutet werden kann, gehindert ist.

(2) Die Anschlussnutzung hat zur Voraussetzung, dass der Gebrauch der Elektrizitat mit einem
Verschiebungsfaktor zwischen cos Phi = 0,9 kapazitiv und 0,9 induktiv erfolgt. Anderenfalls
kann der Netzbetreiber den Einbau ausreichender Kompensationseinrichtungen verlangen.

(3) Der Netzbetreiber hat Spannung und Frequenz méglichst gleichbleibend zu halten. Allge-
mein Gbliche Verbrauchsgerate und Stromerzeugungsanlagen miissen einwandfrei betrieben
werden konnen. Stellt der Anschlussnutzer Anforderungen an die Stromqualitat, die Gber die
Verpflichtungen nach den Satzen 1 und 2 hinausgehen, so obliegt es ihm selbst, innerhalb
seines Bereichs Vorkehrungen zum stérungsfreien Betrieb seiner Gerate und Anlagen zu
treffen.
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(4) Zwischen Anschlussnutzer und Netzbetreiber gelten die §§ 7, 8, 12 und 13 Abs. 1 und 2,
§ 14 Abs. 1 Satz 1, Abs. 2 und 3 sowie § 15 entsprechend.

§17
Unterbrechung der Anschlussnutzung
(1) Die Anschlussnutzung kann unterbrochen werden, soweit dies zur Vornahme betriebsnot-
wendiger Arbeiten oder zur Vermeidung eines drohenden Netzzusammenbruchs erforderlich ist.
Der Netzbetreiber hat jede Unterbrechung oder UnregelmaBigkeit unverziiglich zu beheben.
Eine notwendige Unterbrechung wegen eines vom Anschlussnutzer veranlassten Austauschs
der Messeinrichtung durch einen Messstellenbetreiber nach den Vorschriften des Messstellen-
betriebsgesetzes hat der Netzbetreiber nicht zu vertreten.

(2) Der Netzbetreiber hat die Anschlussnutzer bei einer beabsichtigten Unterbrechung der An-
schlussnutzung rechtzeitig in geeigneter Weise zu unterrichten. Bei kurzen Unterbrechungen
ist er zur Unterrichtung nur gegeniiber Anschlussnutzern verpflichtet, die zur Vermeidung von
Schaden auf eine ununterbrochene Stromzufuhr angewiesen sind und dies dem Netzbetreiber
unter Angabe von Griinden schriftlich mitgeteilt haben. Die Pflicht zur Benachrichtigung entfallt,
wenn die Unterrichtung

1. nach den Umstanden nicht rechtzeitig mdglich ist und der Netzbetreiber dies nicht zu

vertreten hat oder

2. die Beseitigung von bereits eingetretenen Unterbrechungen verzogermn wirde.
In den Fallen des Satzes 3 ist der Netzbetreiber verpflichtet, dem Anschlussnutzer auf Nachfrage
nachtraglich mitzuteilen, aus welchem Grund die Unterbrechung vorgenommen worden ist.

§18
Haftung bei Stérungen der Anschlussnutzung
(1) Soweit der Netzbetreiber fiir Schaden, die ein Anschlussnutzer durch Unterbrechung oder
durch UnregelmaBigkeiten in der Anschlussnutzung erleidet, aus Vertrag, Anschlussnutzungs-
verhaltnis oder unerlaubter Handlung haftet und dabei Verschulden des Unternehmens oder
eines Erfiillungs- oder Verrichtungsgehilfen vorausgesetzt wird, wird
1. hinsichtlich eines Vermdgensschadens widerleglich vermutet, dass Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit vorliegt,
2. hinsichtlich der Beschadigung einer Sache widerleglich vermutet, dass Vorsatz oder
Fahrlassigkeit vorliegt.
Bei Vermdgensschaden nach Satz 1 Nr. 1 ist die Haftung flir sonstige Fahrldssigkeit ausgeschlossen.

(2) Bei weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verursachten Sachschaden ist die Haftung
des Netzbetreibers gegentiber seinen Anschlussnutzern auf jeweils 5.000 Euro begrenzt. Die
Haftung fiir nicht vorsatzlich verursachte Sachschaden ist je Schadensereignis insgesamt be-

grenzt auf
1. 2,5 Millionen Euro bei bis zu 25.000 an das eigene Netz angeschlossenen Anschluss-
nutzern;

2. 10 Millionen Euro bei 25.001 bis 100.000 an das eigene Netz angeschlossenen
Anschlussnutzern;
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3. 20 Millionen Euro bei 100.001 bis 200.000 an das eigene Netz angeschlossenen
Anschlussnutzern;
4. 30 Millionen Euro bei 200.001 bis einer Million an das eigene Netz angeschlossenen
Anschlussnutzern;
5. 40 Millionen Euro bei mehr als einer Million an das eigene Netz angeschlossenen
Anschlussnutzern.
In diese Hochstgrenzen werden auch Schaden von Anschlussnutzern in vorgelagerten Span-
nungsebenen einbezogen, wenn die Haftung ihnen gegenuber im Einzelfall entsprechend
Satz 1 begrenzt ist.

(3) Die Absatze 1 und 2 sind auch auf Anspriiche von Anschlussnutzern anzuwenden, die die-
se gegen einen dritten Netzbetreiber im Sinne des § 3 Nr. 27 des Energiewirtschaftsgesetzes
aus unerlaubter Handlung geltend machen. Die Haftung dritter Netzbetreiber im Sinne des §
3 Nr. 27 des Energiewirtschaftsgesetzes ist je Schadensereignis insgesamt begrenzt auf das
Dreifache des Hochstbetrages, fiir den sie nach Absatz 2 Satz 2 eigenen Anschlussnutzern
gegenilber haften. Hat der dritte Netzbetreiber im Sinne des § 3 Nr. 27 des Energiewirt-
schaftsgesetzes keine eigenen an das Netz angeschlossenen Anschlussnutzer im Sinne dieser
Verordnung, so ist die Haftung insgesamt auf 200 Millionen Euro begrenzt. In den Hochstbe-
trag nach den Satzen 2 und 3 kénnen auch Schadensersatzanspriiche von nicht unter diese
Verordnung fallenden Kunden einbezogen werden, die diese gegen das dritte Unternehmen
aus unerlaubter Handlung geltend machen, wenn deren Anspriiche im Einzelfall entsprechend
Absatz 2 Satz 1 begrenzt sind. Der Netzbetreiber ist verpflichtet, seinen Anschlussnutzern auf
Verlangen Uber die mit der Schadensverursachung durch einen dritten Netzbetreiber im Sin-
ne des § 3 Nr. 27 des Energiewirtschaftsgesetzes zusammenhangenden Tatsachen insoweit
Auskunft zu geben, als sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgekldrt
werden kénnen und ihre Kenntnis zur Geltendmachung des Schadensersatzes erforderlich ist.

(4) Bei grob fahrlassig verursachten Vermdgensschaden ist die Haftung des Netzbetreibers, an
dessen Netz der Anschlussnutzer angeschlossen ist, oder eines dritten Netzbetreibers, gegen
den der Anschlussnutzer Anspriiche geltend macht, gegentiber seinen Anschlussnutzern auf
jeweils 5.000 Euro sowie je Schadensereignis insgesamt auf 20 vom Hundert der in Absatz 2
Satz 2 sowie Absatz 3 Satz 2 und 3 genannten Hochstbetrage begrenzt. Absatz 2 Satz 3 sowie
Absatz 3 Satz 1, 4 und 5 gelten entsprechend.

(5) Ubersteigt die Summe der Einzelschaden die jeweilige Hochstgrenze, so wird der Scha-
densersatz in dem Verhdltnis gekiirzt, in dem die Summe aller Schadensersatzanspriiche zur
Hdchstgrenze steht. Sind nach Absatz 2 Satz 3 oder nach Absatz 3 Satz 4, jeweils auch in
Verbindung mit Absatz 4, Schaden von nicht unter diese Verordnung fallenden Kunden in die
Hochstgrenze einbezogen worden, so sind sie auch bei der Kiirzung nach Satz 1 entsprechend
einzubeziehen. Bei Anspriichen nach Absatz 3 darf die Schadensersatzquote nicht héher sein
als die Quote der Kunden des dritten Netzbetreibers.

(6) Die Ersatzpflicht entfallt fiir Schaden unter 30 Euro, die weder vorsatzlich noch grob fahr-
ldssig verursacht worden sind.
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(7) Der geschadigte Anschlussnutzer hat den Schaden unverziiglich dem Netzbetreiber oder,
wenn dieses feststeht, dem ersatzpflichtigen Unternehmen mitzuteilen.

Teil 4
Gemeinsame Vorschriften
Abschnitt 1
Anlagenbetrieb und Rechte des Netzbetreibers
§19
Betrieb von elektrischen Anlagen, Verbrauchsgeraten und Ladeeinrichtungen,
Eigenanlagen

(1) Anlage und Verbrauchsgerdte sind vom Anschlussnehmer oder -nutzer so zu betreiben,
dass Stérungen anderer Anschlussnehmer oder -nutzer und stérende Riickwirkungen auf Ein-
richtungen des Netzbetreibers oder Dritter ausgeschlossen sind.

(2) Erweiterungen und Anderungen von Anlagen sowie die Verwendung zusatzlicher Ver-
brauchsgerate sind dem Netzbetreiber mitzuteilen, soweit sich dadurch die vorzuhaltende
Leistung erhoht oder mit Netzriickwirkungen zu rechnen ist. Auch Ladeeinrichtungen fiir
Elektrofahrzeuge sind dem Netzbetreiber vor deren Inbetriebnahme mitzuteilen. Deren In-
betriebnahme bedarf dariiber hinaus der vorherigen Zustimmung des Netzbetreibers, sofern
ihre Summen-Bemessungsleistung 12 Kilovoltampere je elektrischer Anlage iiberschreitet; der
Netzbetreiber ist in diesem Fall verpflichtet, sich innerhalb von zwei Monaten nach Eingang
der Mitteilung zu duBern. Stimmt der Netzbetreiber nicht zu, hat er den Hinderungsgrund,
mdgliche Abhilfemalinahmen des Netzbetreibers und des Anschlussnehmers oder -nutzers
sowie einen hierfiir beim Netzbetreiber erforderlichen Zeitbedarf darzulegen.

Einzelheiten dber den Inhalt und die Form der Mitteilungen kann der Netzbetreiber regeln.

(3) Vor der Errichtung einer Eigenanlage hat der Anschlussnehmer oder -nutzer dem Netzbe-
treiber Mitteilung zu machen. Der Anschlussnehmer oder -nutzer hat durch geeignete MaB-
nahmen sicherzustellen, dass von seiner Eigenanlage keine schadlichen Rickwirkungen in
das Elektrizitdtsversorgungsnetz méglich sind. Der Anschluss von Eigenanlagen ist mit dem
Netzbetreiber abzustimmen. Dieser kann den Anschluss von der Einhaltung der von ihm nach
§ 20 festzulegenden MaBnahmen zum Schutz vor Riickspannungen abhangig machen.

(4) Ab dem 1. Januar 2024 hat der Netzbetreiber sicherzustellen, dass die nach den Absatzen
2 und 3 erforderlichen Mitteilungen des Anschlussnehmers oder -nutzers auch auf seiner
Internetseite erfolgen kénnen. Die Netzbetreiber stimmen hierfiir untereinander einheitliche
Formate und Anforderungen an Inhalte ab.

§20
Technische Anschlussbedingungen
Der Netzbetreiber ist berechtigt, in Form von Technischen Anschlussbedingungen weitere
technische Anforderungen an den Netzanschluss und andere Anlagenteile sowie an den Be-
trieb der Anlage einschlieBlich der Eigenanlage festzulegen, soweit dies aus Griinden der
sicheren und stdrungsfreien Versorgung, insbesondere im Hinblick auf die Erfordernisse des
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Verteilernetzes, notwendig ist. Diese Anforderungen mssen den allgemein anerkannten Re-
geln der Technik entsprechen. Der Anschluss bestimmter Verbrauchsgerate kann in den Tech-
nischen Anschlussbedingungen von der vorherigen Zustimmung des Netzbetreibers abhangig
gemacht werden. Die Zustimmung darf nur verweigert werden, wenn der Anschluss eine
sichere und stérungsfreie Versorgung gefahrden wiirde.

§ 21
Zutrittsrecht

Der Anschlussnehmer oder -nutzer hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Aus-
weis versehenen Beauftragten des Netzbetreibers oder des Messstellenbetreibers den Zutritt
zum Grundstlck und zu seinen Raumen zu gestatten, soweit dies flir die Priifung der tech-
nischen Einrichtungen und Messeinrichtungen, zum Austausch der Messeinrichtung, auch
anlasslich eines Wechsels des Messstellenbetreibers, zur Ablesung der Messeinrichtung oder
zur Unterbrechung des Anschlusses und der Anschlussnutzung erforderlich ist. Die Benach-
richtigung kann durch Mitteilung an die jeweiligen Anschlussnehmer oder -nutzer oder durch
Aushang an oder im jeweiligen Haus erfolgen. Im Falle der Ablesung der Messeinrichtungen
muss die Benachrichtigung mindestens drei Wochen vor dem Betretungstermin erfolgen; min-
destens ein Ersatztermin ist anzubieten. Eine vorherige Benachrichtigung ist in den Fallen des
§ 24 Abs. 1 nicht erforderlich.

§22
Mess- und Steuereinrichtungen
(1) Fr Mess- und Steuereinrichtungen hat der Anschlussnehmer Zahlerplatze nach den an-
erkannten Regeln der Technik unter Beachtung der technischen Anforderungen nach § 20
vorzusehen.

(2) Der Netzbetreiber bestimmt den Anbringungsort von Mess- und Steuereinrichtungen. Bei
der Wahl des Aufstellungsorts ist die Méglichkeit der Ausstattung mit einem intelligenten
Messsystem nach dem Messstellenbetriebsgesetz zu berlicksichtigen. In Gebauden, die neu
an das Energieversorgungsnetz angeschlossen werden, sind die Messstellen so anzulegen,
dass Smart-Meter-Gateways nach dem Messstellenbetriebsgesetz nachtrdglich einfach ein-
gebaut werden kénnen; ausreichend in diesem Sinne ist ein Zahlerschrank, der Platz fiir ein
Smart-Meter-Gateway bietet. Dies ist auch in Gebauden anzuwenden, die einer gréBeren
Renovierung im Sinne der Richtlinie 2010/31/EU des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 19. Mai 2010 iber die Gesamtenergieeffizienz von Gebduden (ABI. L 153 vom
18.6.2010, S. 13) unterzogen werden, soweit dies technisch machbar und wirtschaftlich zu-
mutbar ist. Der Netzbetreiber hat den Anschlussnehmer anzuhdren und dessen berechtigte
Interessen bei der Wahl des Aufstellungsorts zu wahren. Er ist verpflichtet, den bevorzugten
Aufstellungsort des Anschlussnehmers zu wahlen, wenn dies ohne Beeintrdchtigung einer
einwandfreien Messung méglich ist. Der Anschlussnehmer hat die Kosten einer Verlegung der
Mess- und Steuereinrichtungen nach Satz 5 zu tragen.
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(3) Der Anschlussnehmer oder -nutzer hat dafiir Sorge zu tragen, dass die Mess- und Steu-
ereinrichtungen zuganglich sind. Er hat den Verlust, Beschadigungen und Stérungen von
Mess- und Steuereinrichtungen dem Netzbetreiber und dem Messstellenbetreiber unverzig-
lich mitzuteilen.

Abschnitt 2
Falligkeit, Folge von Zuwiderhandlungen, Beendigung der Rechtsverhaltnisse
§23
Zahlung, Verzug
(1) Rechnungen werden zu dem vom Netzbetreiber angegebenen Zeitpunkt, frilhestens je-
doch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung fallig. Einwande gegen Rechnun-
gen berechtigen gegentiber dem Netzbetreiber zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungs-
verweigerung nur, soweit die ernsthafte Mdglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht. §
315 des Biirgerlichen Gesetzbuchs bleibt von Satz 2 unberiihrt.

(2) Bei Zahlungsverzug des Anschlussnehmers oder -nutzers kann der Netzbetreiber, wenn er
erneut zur Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen lasst, die
dadurch entstandenen Kosten fr strukturell vergleichbare Falle auch pauschal berechnen; die
pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale darf die nach dem
gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht Ubersteigen. Auf Verlangen des
Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen.

(3) Gegen Anspriiche des Netzbetreibers kann vom Anschlussnehmer oder -nutzer nur mit
unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

§24
Unterbrechung des Anschlusses und der Anschlussnutzung
(1) Der Netzbetreiber ist berechtigt, den Netzanschluss und die Anschlussnutzung ohne vor-
herige Androhung zu unterbrechen, wenn der Anschlussnehmer oder -nutzer dieser Verord-
nung zuwiderhandelt und die Unterbrechung erforderlich ist, um
1. eine unmittelbare Gefahr fiir die Sicherheit von Personen oder Sachen von erhebli-
chem Wert abzuwenden,
2. die Anschlussnutzung ohne Messeinrichtung, unter Umgehung, Beeinflussung oder
vor Anbringung der Messeinrichtungen zu verhindern oder
3. zugewahrleisten, dass Stérungen anderer Anschlussnehmer oder -nutzer oder stérende
Riickwirkungen auf Einrichtungen des Netzbetreibers oder Dritter ausgeschlossen sind.
Der Netzbetreiber ist verpflichtet, dem Anschlussnehmer oder -nutzer auf Nachfrage mitzutei-
len, aus welchem Grund die Unterbrechung vorgenommen worden ist.

(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei Nichterfiillung einer Zahlungsver-
pflichtung trotz Mahnung, ist der Netzbetreiber berechtigt, den Netzanschluss und die An-
schlussnutzung vier Wochen nach Androhung zu unterbrechen. Dies gilt nicht, wenn die Fol-
gen der Unterbrechung auBer Verhltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung stehen oder der
Anschlussnehmer oder -nutzer darlegt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen
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Verpflichtungen nachkommt.

(3) Der Netzbetreiber ist berechtigt, auf Anweisung des Lieferanten des Anschlussnutzers die
Anschlussnutzung zu unterbrechen, soweit der Lieferant dem Anschlussnutzer gegeniber
hierzu vertraglich berechtigt ist und der Lieferant das Vorliegen der Voraussetzungen fir die
Unterbrechung gegeniiber dem Netzbetreiber glaubhaft versichert und den Netzbetreiber von
samtlichen Schadensersatzanspriichen freistellt, die sich aus einer unberechtigten Unterbre-
chung ergeben kénnen; dabei ist auch glaubhaft zu versichern, dass dem Anschlussnutzer kei-
ne Einwendungen oder Einreden zustehen, die die Voraussetzungen der Unterbrechung der
Anschlussnutzung entfallen lassen.

(4) In den Fallen des Absatzes 2 ist der Beginn der Unterbrechung des Netzanschlusses und
der Anschlussnutzung dem Anschlussnutzer drei Werktage im Voraus anzukiindigen. Dies gilt
nicht, soweit der Lieferant zu einer entsprechenden Ankiindigung verpflichtet ist.

(5) Der Netzbetreiber hat die Unterbrechung des Netzanschlusses und der Anschlussnutzung
unverziiglich aufzuheben, sobald die Griinde fiir die Unterbrechung entfallen sind und der
Anschlussnehmer oder -nutzer oder im Falle des Absatzes 3 der Lieferant oder der Anschluss-
nutzer die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung des Anschlusses und der An-
schlussnutzung ersetzt hat. Die Kosten kdnnen fiir strukturell vergleichbare Falle pauschal be-
rechnet werden; die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein. Die Pauschale
darf die nach dem gewohnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten nicht tbersteigen.
Auf Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage nachzuweisen. Der Nachweis gerin-
gerer Kosten ist dem Kunden zu gestatten.

§25
Kiindigung des Netzanschlussverhaltnisses
(1) Das Netzanschlussverhaltnis kann mit einer Frist von einem Monat auf das Ende eines
Kalendermonats gekiindigt werden. Eine Kiindigung durch den Netzbetreiber ist nur moglich,
soweit eine Pflicht zum Netzanschluss nach § 18 Absatz 1 Satz 2 Nummer 1 des Energiewirt-
schaftsgesetzes nicht besteht.

(2) Tritt an Stelle des bisherigen Netzbetreibers ein anderes Unternehmen in die sich aus dem
Netzanschlussverhaltnis ergebenden Rechte und Pflichten ein, so bedarf es hierfiir nicht der
Zustimmung des Anschlussnehmers. Der Wechsel des Netzbetreibers ist 6ffentlich bekannt zu
machen und auf der Internetseite des Netzbetreibers zu veréffentlichen.

(3) Die Kiindigung bedarf der Textform.
§ 26

Beendigung des Anschlussnutzungsverhaltnisses
(1) Das Anschlussnutzungsverhaltnis besteht, bis der Anschlussnutzer die Anschlussnutzung
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einstellt. Er ist verpflichtet, dies dem Netzbetreiber unverziiglich mitzuteilen.

(2) Im Falle einer Kiindigung des Netzanschlussvertrages nach § 25 oder § 27 endet das
Anschlussnutzungsverhéltnis mit der Beendigung des Netzanschlussvertrages.

§27
Fristlose Kiindigung oder Beendigung

Der Netzbetreiber ist in den Fallen des § 24 Abs. 1 berechtigt, das Netzanschlussverhaltnis
fristlos zu kiindigen oder die Anschlussnutzung fristlos zu beenden, wenn die Voraussetzun-
gen zur Unterbrechung des Netzanschlusses und der Anschlussnutzung wiederholt vorliegen.
Bei wiederholten Zuwiderhandlungen nach § 24 Abs. 2 ist der Netzbetreiber zur fristlosen
Kiindigung berechtigt, wenn sie zwei Wochen vorher angedroht wurde; § 24 Abs. 2 Satz 2
gilt entsprechend.

Teil 5
Schlusshestimmungen
§28
Gerichtsstand
Gerichtsstand ist der Ort des Netzanschlusses und der Anschlussnutzung.

§29
Ubergangsregelung

(1) Der Netzbetreiber ist verpflichtet, die Anschlussnehmer durch offentliche Bekanntgabe
und Veroffentlichung im Internet Uber die Moglichkeit einer Anpassung nach § 115 Abs. 1
Satz 2 des Energiewirtschaftsgesetzes zu informieren. Die Anpassung ist in Textform zu ver-
langen. Der Netzbetreiber kann die Anpassung gegentiber allen Anschlussnehmern auch in
der in Satz 1 genannten Weise verlangen. Im Falle des Satzes 3 erfolgt die Anpassung mit
Wirkung vom auf die Bekanntmachung folgenden Tag. Von der Anpassung ausgenommen ist
§ 4 Abs. 1.

(2) Die Frist nach § 10 Abs. 2 und nach § 12 Abs. 4 beginnt mit dem 8. November 2006. Lauft
jedoch die in § 10 Abs. 6 und § 11 Abs. 2 der Verordnung Uber Allgemeine Bedingungen fir
die Elektrizitatsversorgung von Tarifkunden vom 21. Juni 1979 (BGBI. | S. 684), zuletzt gean-
dert durch Artikel 17 des Gesetzes vom 9. Dezember 2004 (BGBI. | S. 3214), bestimmte Frist
friiher als die gemaB Satz 1 bestimmte Frist ab, bleibt es dabei.

(3) Wird vor dem 1. Juli 2007 ein Anschluss an eine Verteileranlage hergestellt, die vor dem
8. November 2006 errichtet oder mit deren Errichtung vor dem 8. November 2006 begonnen
worden ist und ist der Anschluss ohne Verstarkung der Verteileranlage méglich, so kann der
Netzbetreiber abweichend von § 11 Abs. 1 bis 3 einen Baukostenzuschuss nach MaBgabe der
fiir die Verteileranlage bisher verwendeten BerechnungsmaBstabe verlangen. Der nach Satz 1
berechnete Baukostenzuschuss ist auf den Wert nach § 11 Abs. 1 Satz 2 zu kirzen.
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Anlage 1
Preisblatt der ESM zu den Ergdanzenden Bedingungen
- glltig ab 01.04.2016 -
zu der ,Verordnung iiber Allgemeine Bedingungen fiir den Netz-
anschluss und dessen Nutzung fiir die Elektrizitatsversorgung in
Niederspannung — NAV“

1. Baukostenzuschuss (BK2)

Der Baukostenzuschuss ist eine vom Anschlussnehmer zu entrichtende Zahlung fir den Aus-
bau des allgemeinen Netzes und der Anlagen. Der Anschlussnehmer zahlt der ESM einen
weiteren Baukostenzuschuss, wenn er seine Leistungsanforderung tiber das der urspriing-
lichen Berechnung zugrunde liegende MaB hinaus erhéht. Zur Berechnung des weiteren
Baukostenzuschusses wird die gednderte und damit neu bereitgestellte Anschlussleistung
zugrunde gelegt. Hierbei wird von dem neu ermittelten Baukostenzuschuss die Summe der
bisher gezahlten Baukostenzuschiisse abgezogen.

1. Niederspannung (Netzebene 7)
GemaB § 11, Abs. 3 der Niederspannungsanschlussverordnung (NAV) wird bis 30 kW An-
schlussleistung im Bereich der Niederspannung kein Baukostenzuschuss berechnet.

Verrechnung ab der 31. kW €/kW Netto €/kW Brutto
Haushalt 20,00 23,80
Gewerbe ohne Leistungsmessung 32,00 38,08
Gemessene Lastgangkunden 80,00 95,20

2. Umspannung MS auf NS (Netzebene 6)

Baukostenzuschuss
Verrechnung ab der 1. kW €/kW Netto €/kW Brutto
Kunden Leistungsmessung 70,00 83,30
3. Mittelspannung (Netzebene 5)
Baukostenzuschuss
Verrechnung ab der 1. kW €/kW Netto €/kW Brutto
Kunden Leistungsmessung 55,00 65,45

2. Hausanschlusskosten

Der Anschlussnehmer erstattet der ESM die Kosten fiir die Erstellung des Hausanschlusses,
d.h. der Verbindung des Verteilungsnetzes mit der Kundenanlage, beginnend an der Abzweig-
stelle des Niederspannungsnetzes und endet mit der Hausanschlusssicherung.
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Netto € Brutto €

a) Kabelhausanschluss mit einem

Hausanschlusskasten bis 100 A EBl S
Kosten pro I\/Ietgr verlegter 30,00 35,70
Netzanschlussleitung

b) Kabelhausanschluss mit einem
Hausanschlusskasten bis 2x3x100 A SEY oLzt
Kosten pro Metgr verlegter 30,00 35,70
Netzanschlussleitung

¢) Kabelhausanschluss mit einem
Hausanschlusskasten bis 1x3x200 A LEAT USHEEE
Kosten pro Meter verlegter 43,00 5117

Netzanschlussleitung

d) Die Netzanschlusskosten bei einem Hausanschlusskasten tiber 3x200 A werden
projektbezogen kalkuliert und angeboten.

Die Tiefbauarbeiten sind in den obengenannten Kosten nicht enthalten. Sie sind vom
Anschlussnehmer gesondert zu vergeben.

3. Inbetriebsetzung der Kundenanlage, Unterbrechung des Anschlusses
Die Inbetriebsetzung der Anschlussanlage erfolgt durch die ESM bzw. durch deren Beauf-
tragte. Die erste Inbetriebsetzung erfolgt kostenlos. Ist eine beantragte Inbetriebsetzung
aufgrund festgestellter Mangel, die eine Nachpriifung erfordern, nicht mdglich, ist ESM
berechtigt, jede weitere Inbetriebsetzung dem Kunden zu berechnen. Die Kosten hierfiir
werden dem Kunden mit dem jeweils gliltigen Weiterverrechnungssatz flr eine Monteur-
stunde in Rechnung gestellt. Das Gleiche gilt fiir die Unterbrechung des Netzanschlusses
sowie die Inbetriebsetzung zur Wiederaufnahme der Versorgung.

4. Umsatzsteuer
Die vorstehenden Bruttopreise enthalten die Umsatzsteuer in der gesetzlichen festgelegten
Hohe (derzeit 19 %).

Des Weiteren gelten unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen in der jeweils neusten
Fassung.

42



Verordnung iiber Allgemeine Bedingungen fiir die Versorgung mit

Wasser vom 20. Juni 1980 (BGBI. 1 S. 750, 1067), die zuletzt durch

Artikel 8 der Verordnung vom 11. Dezember 2014 (BGBI. | S. 2010)
geandert worden ist

Auf Grund des § 27 des Gesetzes zur Regelung des Rechts der Allgemeinen Geschéftsbe-
dingungen vom 9. Dezember 1976 (BGBI. I S. 3317) wird mit Zustimmung des Bundesrates
verordnet:

§1

Gegenstand der Verordnung
(1) Soweit Wasserversorgungsunternehmen fiir den Anschluss an die 6ffentliche Wasserver-
sorgung und fir die 6ffentliche Versorgung mit Wasser Vertragsmuster oder Vertragsbedin-
gungen verwenden, die fiir eine Vielzahl von Vertragen vorformuliert sind (allgemeine Ver-
sorgungsbedingungen), gelten die §§ 2 bis 34. Diese sind, soweit Absatz 3 und § 35 nichts
anderes vorsehen, Bestandteil des Versorgungsvertrages.

(2) Die Verordnung gilt nicht fiir den Anschluss und die Versorgung von Industrieunternehmen
und Weiterverteilern sowie flir die Vorhaltung von Loschwasser.

(3) Der Vertrag kann auch zu allgemeinen Versorgungsbedingungen abgeschlossen werden,
die von den §§ 2 bis 34 abweichen, wenn das Wasserversorgungsunternehmen einen Ver-
tragsabschluss zu den allgemeinen Bedingungen dieser Verordnung angeboten hat und der
Kunde mit den Abweichungen ausdriicklich einverstanden ist. Auf die abweichenden Bedin-
gungen sind die §§ 3 bis 11 des Gesetzes zur Regelung des Rechts der Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen anzuwenden.

(4) Das Wasserversorgungsunternehmen hat seine allgemeinen Versorgungsbedingungen,
soweit sie in dieser Verordnung nicht abschlieBend geregelt sind oder nach Absatz 3 von den
§§ 2 bis 34 abweichen, einschlieBlich der dazugehérenden Preisregelungen und Preislisten in
geeigneter Weise offentlich bekannt zu geben.

§2
Vertragsabschluss
(1) Der Vertrag soll schriftlich abgeschlossen werden. Ist er auf andere Weise zu Stande ge-
kommen, so hat das Wasserversorgungs- unternehmen den Vertragsabschluss dem Kunden
unverzlglich schriftlich zu bestatigen. Wird die Bestatigung mit automatischen Einrichtungen
ausgefertigt, bedarf es keiner Unterschrift. Im Vertrag oder in der Vertragsbestétigung ist auf
die allgemeinen Versorgungsbedingungen hinzuweisen.

(2) Kommt der Vertrag dadurch zustande, dass Wasser aus dem Verteilungsnetz des Wasser-
versorgungsunternehmens entnommen wird, so ist der Kunde verpflichtet, dies dem Unter-
nehmen unverziglich mitzuteilen. Die Versorgung erfolgt zu den fir gleichartige Versorgungs-
verhaltnisse geltenden Preisen.

(3) Das Wasserversorgungsunternehmen ist verpflichtet, jedem Neukunden bei Vertrags-
abschluss sowie den dbrigen Kunden auf Verlangen die dem Vertrag zugrunde liegenden
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allgemeinen Versorgungsbedingungen einschlieBlich der dazugehdrenden Preisregelungen
und Preislisten unentgeltlich auszuhandigen.

§3
Bedarfsdeckung
(1) Das Wasserversorgungsunternehmen hat dem Kunden im Rahmen des wirtschaftlich
Zumutbaren die Moglichkeit einzurdumen, den Bezug auf den von ihm gewtinschten Ver-
brauchszweck oder auf einen Teilbedarf zu beschranken. Der Kunde ist verpflichtet, seinen
Wasserbedarf im vereinbarten Umfange aus dem Verteilungsnetz des Wasserversorgungsun-
ternehmens zu decken.

(2) Vor der Errichtung einer Eigengewinnungsanlage hat der Kunde dem Wasserversorgungs-
unternehmen Mitteilung zu machen. Der Kunde hat durch geeignete MaBnahmen sicherzu-
stellen, dass von seiner Eigenanlage keine Rickwirkungen in das 6ffentliche Wasserversor-
gungsnetz mdglich sind.

§4
Art der Versorgung
(1) Das Wasserversorgungsunternehmen stellt zu den jeweiligen allgemeinen Versorgungsbe-
dingungen einschlieBlich der dazugehdérenden Preise Wasser zur Verflgung.

(2) Anderungen der allgemeinen Versorgungsbedingungen werden erst nach 6ffentlicher
Bekanntgabe wirksam. Dies gilt auch fir die dazugehérenden Preise, sofern sie nicht dem
Kunden im Einzelfall mitgeteilt werden.

(3) Das Wasser muss den jeweils geltenden Rechtsvorschriften und den anerkannten Regeln
der Technik fir die vereinbarte Bedarfsart (Trink- oder Betriebswasser) entsprechen. Das Was-
serversorgungsunternehmen ist verpflichtet, das Wasser unter dem Druck zu liefern, der fiir
eine einwandfreie Deckung des (iblichen Bedarfs in dem betreffenden Versorgungsgebiet er-
forderlich ist. Das Unternehmen ist berechtigt, die Beschaffenheit und den Druck des Wassers
im Rahmen der gesetzlichen und behdrdlichen Bestimmungen sowie der anerkannten Regeln
der Technik zu andern, falls dies in besonderen Fallen aus wirtschaftlichen oder technischen
Griinden zwingend notwendig ist; dabei sind die Belange des Kunden mdglichst zu bertick-
sichtigen.

(4) Stellt der Kunde Anforderungen an Beschaffenheit und Druck des Wassers, die (iber die
vorgenannten Verpflichtungen hinausgehen, so obliegt es ihm selbst, die erforderlichen Vor-
kehrungen zu treffen.

§5
Umfang der Versorgung, Benachrichtigung bei Versorgungsunterbrechungen
(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist verpflichtet, Wasser im vereinbarten Um-
fang jederzeit am Ende der Anschlussleitung zur Verflgung zu stellen. Dies gilt nicht
1. soweit zeitliche Beschrankungen zur Sicherstellung der offentlichen Wasserversor-
gung erforderlich oder sonst vertraglich vorbehalten sind,
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2. soweit und solange das Unternehmen an der Versorgung durch héhere Gewalt oder
sonstige Umstande, deren Beseitigung ihm wirtschaftlich nicht zugemutet werden
kann, gehindert ist.

(2) Die Versorgung kann unterbrochen werden, soweit dies zur Vornahme betriebsnotwen-
diger Arbeiten erforderlich ist. Das Wasserversorgungsunternehmen hat jede Unterbrechung
oder UnregelmaBigkeit unverzliglich zu beheben.

(3) Das Wasserversorgungsunternehmen hat die Kunden bei einer nicht nur fiir kur-

ze Dauer beabsichtigten Unterbrechung der Versorgung rechtzeitig in geeigneter Wei-

se zu unterrichten. Die Pflicht zur Benachrichtigung entfdllt, wenn die Unterrichtung

1. nach den Umstdnden nicht rechtzeitig moglich ist und das Unternehmen dies nicht zu
vertreten hat oder

2. die Beseitigung von bereits eingetretenen Unterbrechungen verzégern wiirde.

§6
Haftung bei Versorgungsstorungen
(1) Flr Schaden, die ein Kunde durch Unterbrechung der Wasserversorgung oder
durch  UnregelmaBigkeiten in der Belieferung erleidet, haftet das ihn beliefern-
de Wasserversorgungsunternehmen aus Vertrag oder unerlaubter Handlung im Falle
1. der Tétung oder Verletzung des Kérpers oder der Gesundheit des Kunden, es sei
denn, dass der Schaden von dem Unternehmen oder einem Erfiillungs- oder Verrich-
tungsgehilfen weder vorsatzlich noch fahrldssig ver-ursacht worden ist, 2. der Bescha-
digung einer Sache, es sei denn, dass der Schaden weder durch Vorsatz noch durch
grobe Fahrldssigkeit des Unternehmens oder eines Erflillungs- oder Verrichtungsge-
hilfen verursacht worden ist,3. eines Vermdgensschadens, es sei denn, dass dieser
weder durch Vorsatz noch durch grobe Fahrldssigkeit des Inhabers des Unternehmens
oder eines vertretungsberechtigten Organs oder Gesellschafters verursacht worden
ist.
§ 831 Abs. 1 Satz 2 des Birgerlichen Gesetzbuches ist nur bei vorsatzlichem Handeln von
Verrichtungsgehilfen anzuwenden.

(2) Absatz 1 ist auch auf Anspriiche von Kunden anzuwenden, die diese gegen ein drittes
Wasserversorgungsunternehmen aus unerlaubter Handlung geltend machen. Das Wasserver-
sorgungsunternehmen ist verpflichtet, seinen Kunden auf Verlangen iber die mit der Scha-
densverursachung durch ein drittes Unternehmen zusammenhangenden Tatsachen insoweit
Auskunft zu geben, als sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufgekldrt
werden kénnen und ihre Kenntnis zur Geltendmachung des Schadensersatzes erforderlich ist.

(3) Die Ersatzpflicht entfallt fir Schaden unter 15 Euro.

(4) Ist der Kunde berechtigt, das gelieferte Wasser an einen dritten weiterzuleiten, und er-
leidet dieser durch Unterbrechung der Wasserversorgung oder durch UnregelmaBigkeiten in
der Belieferung einen Schaden, so haftet das Wasserversorgungsunternehmen dem Dritten
gegentiber in demselben Umfange wie dem Kunden aus dem Versorgungsvertrag.
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(5 )Leitet der Kunde das gelieferte Wasser an einen Dritten weiter, so hat er im Rahmen
seiner rechtlichen Méglichkeiten sicherzustellen, dass dieser aus unerlaubter Handlung keine
weitergehenden Schadensersatzanspriiche erheben kann, als sie in den Absdtzen 1 bis 3
vorgesehen sind. Das Wasserversorgungsunternehmen hat den Kunden hierauf bei Abschluss
des Vertrages besonders hinzuweisen.

(6) Der Kunde hat den Schaden unverziiglich dem ihm beliefernden Wasserversorgungsunter-
nehmen oder, wenn dieses feststeht, dem ersatzpflichtigen Unternehmen mitzuteilen. Leitet
der Kunde das gelieferte Wasser an einen Dritten weiter, so hat er diese Verpflichtung auch
dem Dritten aufzuerlegen.

§7
Verjahrung
(1) Schadensersatzanspriiche der in § 6 bezeichneten Art verjéhren in drei Jahren von dem
Zeitpunkt an, in welchem der Ersatzberechtigte von dem Schaden, von den Umstanden, aus
denen sich seine Anspruchsberechtigung ergibt, und von dem ersatzpflichtigen Wasserversor-
gungsunternehmen Kenntnis erlangt, ohne Riicksicht auf diese Kenntnis in f(inf Jahren von
dem schadigenden Ereignis an.

(2) Schweben zwischen dem Ersatzpflichtigen und dem Ersatzberechtigten Verhandlungen
iber den zu leistenden Schadensersatz, so ist die Verjahrung gehemmt, bis der eine oder der
andere Teil die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert.

(3) §6 Abs. 5 gilt entsprechend.

§8
Grundstiicksbenutzung

(1) Kunden und Anschlussnehmer, die Grundstlickseigentiimer sind, haben flir Zwecke der
ortlichen Versorgung das Anbringen und Verlegen von Leitungen einschlieBlich Zubehdr zur
Zu- und Fortleitung von Wasser (ber ihre im gleichen Versorgungsgebiet liegenden Grund-
stlicke sowie erforderliche SchutzmaBnahmen unentgeltlich zuzulassen. Diese Pflicht betrifft
nur Grundstiicke, die an die Wasserversorgung angeschlossen sind, die vom Eigentiimer in
wirtschaftlichem Zusammenhang mit der Wasserversorgung genutzt werden oder fir die die
Méglichkeit der Wasserversorgung sonst wirtschaftlich vorteilhaft ist. Sie entfdllt, wenn die
Inanspruchnahme der Grundstiicke den Eigentiimer mehr als notwendig oder in unzumutba-
rer Weise belasten wiirde.

(2) Der Kunde oder Anschlussnehmer ist rechtzeitig iber Art und Umfang der beabsichtigten
Inanspruchnahme des Grundstiicks zu benachrichtigen.

(3) Der Grundstiickseigenttimer kann die Verlegung der Einrichtungen verlangen, wenn sie an
der bisherigen Stelle fur Ihn nicht mehr zumutbar sind. Die Kosten der Verlegung hat das Was-
serversorgungsunternehmen zu tragen; dies gilt nicht, soweit die Einrichtungen ausschlieBlich
der Versorgung des Grundstlicks dienen.

(4) Wird der Wasserbezug eingestellt, so hat der Grundstiickseigentiimer die Entfernung der
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Einrichtungen zu gestatten oder sie auf Verlangen des Unternehmens noch fiinf Jahre unent-
geltlich zu dulden, es sei denn, dass ihm dies nicht zugemutet werden kann.

(5) Kunden und Anschlussnehmer, die nicht Grundstiickseigentlimer sind, haben auf Verlan-
gen des Wasserversorgungsunternehmens die schriftliche Zustimmung des Grundsticksei-
gentlimers zur Benutzung des zu versorgenden Grundstiicks im Sinne der Absdtze 1 und 4
beizubringen.

(6) Die Absatze 1 bis 5 gelten nicht fir éffentliche Verkehrswege und Verkehrsflachen sowie
fir Grundstticke, die durch Planfeststellung fiir den Bau von 6ffentlichen Verkehrswegen und
Verkehrsflachen bestimmt sind.

§ 9 Baukostenzuschiisse
(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, von den Anschlussnehmern einen
angemessenen Baukostenzuschuss zur teilweisen Abdeckung der bei wirtschaftlicher Be-
triebsflihrung notwendigen Kosten fiir die Erstellung oder Verstarkung von der ortlichen Ver-
sorgung dienenden Verteilungsanlagen zu verlangen, soweit sie sich ausschlieBlich dem Ver-
sorgungsbereich zuordnen lassen, in dem der Anschluss erfolgt. Baukostenzuschisse diirfen
héchstens 70 vom Hundert dieser Kosten abdecken.

(2) Der von den Anschlussnehmern als Baukostenzuschuss zu Ubernehmende Kostenanteil
kann unter Zugrundelegung der StraBenfrontlange des anzuschlieBenden Grundstlicks und
des Preises fir einen Meter Versorgungsleitung bemessen werden. Der Preis fiir einen Meter
Versorgungsleitung ergibt sich aus den Anschaffungs- und Herstellungskosten der in Absatz 1
genannten Verteilungsanlagen, geteilt durch die Summe der StraBenfrontldngen aller Grund-
stlicke, die im betreffenden Versorgungsbereich an die Verteilungsanlagen angeschlossen
werden konnen. Das Wasserversorgungsunternehmen kann der Berechnung eine die Verhalt-
nisse des Versorgungsbereiches berticksichtigende MindeststraBenfrontldnge von bis zu 15
Metern zugrunde legen.

(3) Das Wasserversorgungsunternehmen kann bei der Bemessung des Baukostenzuschusses
an Stelle oder neben der StraBenfrontlange andere kostenorientierte Bemessungseinheiten,
wie die GrundstiicksgroBe, die Geschossflache oder die Zahl der Wohnungseinheiten oder
gleichartiger Wirtschaftseinheiten verwenden. In diesem Fall ist bei der Berechnung des Bau-
kostenzuschusses die Summe der Bemessungseinheiten der Grundstiicke zu berlcksichtigen,
die im betreffenden Versorgungsbereich angeschlossen werden konnen.

(4) Ein weiterer Baukostenzuschuss darf nur verlangt werden, wenn der Anschlussnehmer sei-
ne Leistungsanforderung wesentlich erhéht. Er ist nach den Absatzen 2 und 3 zu bemessen.

(5) Wird ein Anschluss an eine Verteilungsanlage hergestellt, die vor dem 1.Januar 1981
errichtet worden oder mit deren Errichtung vor diesem Zeitpunkt begonnen worden ist, so
kann das Wasserversorgungsunternehmen abweichend von den Absatzen 1 bis 3 einen Bau-
kostenzuschuss nach MaBgabe der fiir die Anlage bisher verwendeten BerechnungsmaBstabe
verlangen.
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(6) Der Baukostenzuschuss und die in § 10 Abs. 5 geregelten Hausanschlusskosten sind ge-
trennt zu errechnen und dem Anschlussnehmer aufgegliedert auszuweisen.

§ 10 Hausanschluss
(1) Der Hausanschluss besteht aus der Verbindung des Verteilungsnetzes mit der Kundenan-
lage. Er beginnt an der Abzweigstelle des Verteilungsnetzes und endet mit der Hauptabsperr-
vorrichtung.

(2) Art, Zahl und Lage der Hausanschliisse sowie deren Anderung werden nach Anhérung
des Anschlussnehmers und unter Wahrung seiner berechtigten Interessen vom Wasserversor-
gungsunternehmen bestimmt.

(3) Hausanschliisse gehéren zu den Betriebsanlagen des Wasserversorgungsunternehmens
und stehen vorbehaltlich abweichender Vereinbarung in dessen Eigentum. Sie werden aus-
schlieBlich von diesem hergestellt, unterhalten, erneuert, gedndert, abgetrennt und beseitigt,
miissen zuganglich und vor Beschadigungen geschiitzt sein. Soweit das Versorgungsunter-
nehmen die Erstellung des Hausanschlusses oder Veranderungen des Hausanschlusses nicht
selbst, sondern durch Nachunternehmer durchfiihren lasst, sind Wiinsche des Anschlussneh-
mers bei der Auswahl der Nachunternehmer zu berticksichtigen. Der Anschlussnehmer hat
die baulichen Voraussetzungen fir die sichere Errichtung des Hausanschlusses zu schaffen. Er
darf keine Einwirkungen auf den Hausanschluss vornehmen oder vornehmen lassen.

(4) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, vom Anschlussnehmer die Erstattung
der bei wirtschaftlicher Betriebsfiihrung notwendigen Kosten fir
1. die Erstellung des Hausanschlusses,2. die Veranderungen des Hausanschlusses, die
durch eine Anderung oder Erweiterung seiner Anlage erforderlich oder aus anderen
Griinden von ihm veranlasst werden, zu verlangen. Die Kosten kénnen pauschal
berechnet werden.

(5) Kommen innerhalb von funf Jahren nach Herstellung des Hausanschlusses weitere An-
schllisse hinzu und wird der Hausanschluss dadurch teilweise zum Bestandteil des Vertei-
lungsnetzes, so hat das Wasserversorgungsunternehmen die Kosten neu aufzuteilen und dem
Anschlussnehmer den etwa zuviel gezahlten Betrag zu erstatten.

(6) Soweit hinsichtlich des Eigentums am Hausanschluss und der daraus folgenden Pflichten
zur Herstellung, Unterhaltung, Erneuerung, Anderung, Abtrennung und Beseitigung beste-
hende allgemeine Versorgungsbedingungen von Absatz 4 abweichen, kénnen diese Regelun-
gen auch nach Inkrafttreten dieser Verordnung beibehalten werden.

(7) Jede Beschadigung des Hausanschlusses, insbesondere das Undichtwerden von Leitungen
sowie sonstige Stérungen sind dem Wasserversorgungsunternehmen unverziiglich mitzutei-
len.

(8) Kunden und Anschlussnehmer, die nicht Grundstiickseigentlimer sind, haben auf Verlan-
gen des Wasserversorgungsunternehmens die schriftliche Zustimmung des Grundsticksei-
gentiimers zur Herstellung des Hausanschlusses unter Anerkennung der damit verbundenen
Verpflichtungen beizubringen.
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§ 11 Messeinrichtungen an der Grundstiickegrenze

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen kann verlangen, dass der Anschlussnehmer auf eige-
ne Kosten nach seiner Wahl an der Grundstlicksgrenze einen geeigneten Wasserzahlerschacht
oder Wasserzahlerschrank anbringt, wenn

1. das Grundstick unbebaut ist oder

2. die Versorgung des Gebaudes mit Anschlussleitungen erfolgt, die unverhaltnismaBig

lang sind oder nur unter besonderen Erschwernissen verlegt werden kénnen, oder
3. kein Raum zur frostsicheren Unterbringung des Wasserzahlers vorhanden ist.

(2) Der Anschlussnehmer ist verpflichtet, die Einrichtungen in ordnungsgemaBem Zustand
und jederzeit zuganglich zu halten.

(3) Der Anschlussnehmer kann die Verlegung der Einrichtungen auf seine Kosten verlangen,
wenn sie an der bisherigen Stelle fiir ihn nicht mehr zumutbar sind und die Verlegung ohne
Beeintrachtigung einer einwandfreien Messung méglich ist.

(4) § 10 Abs. 8 gilt entsprechend.

§ 12 Kundenanlage
(1) Fiir die ordnungsgemaBe Errichtung, Erweiterung, Anderung und Unterhaltung der Anlage
hinter dem Hausanschluss, mit Ausnahme der Messeinrichtungen des Wasserversorgungs-
unternehmens ist der Anschlussnehmer verantwortlich. Hat er die Anlage oder Anlagenteile
einem Dritten vermietet oder sonst zur Benutzung (iberlassen, so ist er neben diesem ver-
antwortlich.

(2) Die Anlage darf nur unter Beachtung der Vorschriften dieser Verordnung und anderer ge-
setzlicher oder behérdlicher Bestimmungen sowie nach den anerkannten Regeln der Technik
errichtet, erweitert, geandert und unterhalten werden. Die Errichtung der Anlage und wesent-
liche Veranderungen durfen nur durch das Wasserversorgungsunternehmen oder ein in ein
Installateurverzeichnis eines Wasserversorgungsunternehmens eingetragenes Installations-
unternehmen erfolgen. Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, die Ausfiihrung
der Arbeiten zu {iberwachen.

(3) Anlagenteile, die sich vor den Messeinrichtungen befinden, kdnnen plombiert werden.
Ebenso kénnen Anlagenteile, die zur Kundenanlage gehéren, unter Plombenverschluss ge-
nommen werden, um eine einwandfreie Messung zu gewahrleisten. Die daflr erforderliche
Ausstattung der Anlage ist nach den Angaben des Wasserversorgungsunternehmens zu ver-
anlassen.

(4) Es dirfen nur Materialien und Gerdte verwendet werden, die entsprechend den aner-
kannten Regeln der Technik beschaffen sind. Das Zeichen einer anerkannten Priifstelle (zum
Beispiel DIN-DVGW-, DVGW- oder GS-Zeichen) bekundet, dass diese Voraussetzungen erflillt
sind.

(5) Die Teile des Hausanschlusses, die in Anwendung von § 10 Abs. 6 im Eigentum des Kun-
den stehen und zu deren Unterhaltung er verpflichtet ist, sind Bestandteile der Kundenanlage.
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§13
Inbetriebsetzung der Kundenanlage
(1) Das Wasserversorgungsunternehmen oder dessen Beauftragte schlieBen die Anlage an
das Verteilungsnetz an und setzen sie in Betrieb.

(2) Jede Inbetriebsetzung der Anlage ist beim Wasserversorgungsunternehmen tber das Ins-
tallationsunternehmen zu beantragen.

(3) Das Wasserversorgungsunternehmen kann fiir die Inbetriebsetzung vom Kunden Kosten-
erstattung verlangen; die Kosten kénnen pauschal berechnet werden.

§14
Uberpriifung der Kundenanlage
(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, die Kundenanlage vor und nach ihrer
Inbetriebsetzung zu tberprifen. Es hat den Kunden auf erkannte Sicherheitsmangel aufmerk-
sam zu machen und kann deren Beseitigung verlangen.

(2) Werden Mangel festgestellt, welche die Sicherheit gefdhrden oder erhebliche Stérungen
erwarten lassen, so ist das Wasserver-sorgungsunternehmen berechtigt, den Anschluss oder
die Versorgung zu verweigern; bei Gefahr fiir Leib oder Leben ist es hierzu verpflichtet.

(3) Durch Vornahme oder Unterlassung der Uberpriifung der Anlage sowie durch deren An-
schluss an das Verteilungsnetz Ubernimmt das Wasserversorgungsunternehmen keine Haf-
tung fur die Méngelfreiheit der Anlage. Dies gilt nicht, wenn es bei einer Uberpriifung Mangel
festgestellt hat, die eine Gefahr fir Leib oder Leben darstellen.

§15
Betrieb, Erweiterung und Anderung von Kundenanlagen und
Verbrauchseinrichtungen; Mitteilungspflichten
(1) Anlage und Verbrauchseinrichtungen sind so zu betreiben, dass Stérungen anderer Kun-
den und storende Riickwirkungen auf Einrichtungen des Wasserversorgungsunternehmens
oder Dritter oder Riickwirkungen auf die Gite des Trinkwassers ausgeschlossen sind.

(2)Erweiterungen und Anderungen der Anlage sowie die Verwendung zusétzlicher Verbrauch-
seinrichtungen sind dem Wasserversorgungsunternehmen mitzuteilen, soweit sich dadurch
preisliche BemessungsgroBen andern oder sich die vorzuhaltende Leistung wesentlich erhoht.

§ 16 Zutrittsrecht
Der Kunde hat dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des Wasserversorgungs-
unternehmens den Zutritt zu seinen Rdumen und zu den in § 11 genannten Einrichtungen
zu gestatten, soweit dies flr die Priifung der technischen Einrichtungen, zur Wahrnehmung
sonstiger Rechte und Pflichten nach dieser Verordnung, insbesondere zur Ablesung, oder zur
Ermittlung preislicher Bemessungsgrundlagen erforderlich und vereinbart ist.
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§17
Technische Anschlussbedingungen

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, weitere technische Anforderungen an
den Hausanschluss und andere Anlagenteile sowie an den Betrieb der Anlage festzulegen, so-
weit dies aus Grlinden der sicheren und stdrungsfreien Versorgung, insbesondere im Hinblick
auf die Erfordernisse des Verteilungsnetzes notwendig ist. Diese Anforderungen dirfen den
anerkannten Regeln der Technik nicht widersprechen. Der Anschluss bestimmter Verbrauchs-
einrichtungen kann von der vorherigen Zustimmung des Versorgungsunternehmens abhéngig
gemacht werden. Die Zustimmung darf nur verweigert werden, wenn der Anschluss eine
sichere und stérungsfreie Versorgung gefahrden wiirde.

(2) Das Wasserversorgungsunternehmen hat die weiteren technischen Anforderungen der zu-
standigen Behérde anzuzeigen. Die Behdrde kann sie beanstanden, wenn sie mit Inhalt und
Zweck dieser Verordnung nicht zu vereinbaren sind.

§18
Messung
(1) DasWasserversorgungsunternehmenstelltdie vom Kunden verbrauchte Wassermenge durch
Messeinrichtungen fest, die den eichrechtlichen Vorschriften entsprechen miissen. Bei 6ffent-
lichen Verbrauchseinrichtungen kann die gelieferte Menge auch rechnerisch ermittelt oder ge-
schatzt werden, wenn die Kosten der Messung auBer Verhaltnis zur Hohe des Verbrauchs stehen.

(2) Das Wasserversorgungsunternehmen hat dafiir Sorge zu tragen, dass eine einwandfreie
Messung der verbrauchten Wassermenge gewahrleistet ist. Es bestimmt Art, Zahl und GréBe
sowie Anbringungsort der Messeinrichtungen. Ebenso ist die Lieferung, Anbringung, Uber-
wachung, Unterhaltung und Entfernung der Messeinrichtungen Aufgabe des Unternehmens.
Es hat den Kunden und die Anschlussnehmer anzuhdren und deren berechtigte Interessen zu
wahren. Es ist verpflichtet, auf Verlangen des Kunden oder des Hauseigentiimers Messeinrich-
tungen zu verlegen, wenn dies ohne Beeintrachtigung einer einwandfreien Messung méglich
ist; der Kunde oder der Hauseigentlimer ist verpflichtet, die Kosten zu tragen.

(3) Der Kunde haftet fir das Abhandenkommen und die Beschddigung der Messeinrichtun-
gen, soweit ihn hieran ein Verschulden trifft. Er hat den Verlust, Beschadigungen und Stérun-
gen dieser Einrichtungen dem Wasserversorgungsunternehmen unverziiglich mitzuteilen. Er
ist verpflichtet, sie vor Abwasser, Schmutz- und Grundwasser sowie vor Frost zu schiitzen.

§19
Nachpriifung von Messeinrichtungen
(1) Der Kunde kann jederzeit die Nachprifung der Messeinrichtungen durch eine Eichbehdrde
oder eine staatlich anerkannte Priifstelle im Sinne des § 6 Abs. 2 des Eichgesetzes verlangen.
Stellt der Kunde den Antrag auf Priifung nicht bei dem Wasserversorgungsunternehmen, so
hat er dieses vor Antragstellung zu benachrichtigen.

(2) Die Kosten der Priifung fallen dem Unternehmen zur Last, falls die Abweichung die gesetz-
lichen Verkehrsfehlergrenzen tiberschreitet, sonst dem Kunden.
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§20
Ablesung
(1) Die Messeinrichtungen werden vom Beauftragten des Wasserversorgungsunternehmens
mdglichst in gleichen Zeitabstanden oder auf Verlangen des Unternehmens vom Kunden
selbst abgelesen. Dieser hat dafiir Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen leicht zu-
ganglich sind.

(2) Solange der Beauftragte des Unternehmens die Raume des Kunden nicht zum Zwecke der
Ablesung betreten kann, darf das Unternehmen den Verbrauch auf der Grundlage der letzten
Ablesung schétzen; die tatsachlichen Verhaltnisse sind angemessen zu beriicksichtigen.

§ 21
Berechnungsfehler

(1) Ergibt eine Prifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der Verkehrsfehlergrenzen
oder werden Fehler in der Ermittlung des Rechnungsbetrages festgestellt, so ist der zuviel
oder zuwenig berechnete Betrag zu erstatten oder nachzuentrichten. Ist die GréBe des Feh-
lers nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an, so ermittelt
das Wasserversorgungsunternehmen den Verbrauch fiir die Zeit seit der letzten fehlerfreien
Ablesung aus dem Durchschnittsverbrauch des ihr vorhergehenden und des der Feststellung
des Fehlers nachfolgenden Ablesezeitraums oder auf Grund des vorjahrigen Verbrauchs durch
Schatzung; die tatsachlichen Verhdltnisse sind angemessen zu berticksichtigen.

(2) Anspriiche nach Absatz 1 sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ab-
lesezeitraum beschrankt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers kann Uber einen groeren
Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf langstens zwei Jahre be-
schrankt.

§22
Verwendung des Wassers
(1) Das Wasser wird nur fiir die eigenen Zwecke des Kunden, seiner Mieter und dhnlich be-
rechtigter Personen zur Verfligung gestellt. Die Weiterleitung an sonstige Dritte ist nur mit
schriftlicher Zustimmung des Wasserversorgungsunternehmens zuldssig. Diese muss erteilt
werden, wenn dem Interesse an der Weiterleitung nicht Uberwiegende versorgungswirt-
schaftliche Griinde entgegenstehen.

(2) Das Wasser darf fiir alle Zwecke verwendet werden, soweit nicht in dieser Verordnung oder
auf Grund sonstiger gesetzlicher oder behdrdlicher Vorschriften Beschréankungen vorgesehen
sind. Das Wasserversorgungsunternehmen kann die Verwendung fiir bestimmte Zwecke be-
schranken, soweit dies zur Sicherstellung der allgemeinen Wasserversorgung erforderlich ist.

(3) Der Anschluss von Anlagen zum Bezug von Bauwasser ist beim Wasserversorgungsun-
ternehmen vor Beginn der Bauarbeiten zu beantragen. Der Antragsteller hat dem Wasser-
versorgungsunternehmen alle fiir die Herstellung und Entfernung des Bauwasseranschlusses
entstehenden Kosten zu erstatten. Die Satze 1 und 2 gelten fiir Anschlisse zu sonstigen
voriibergehenden Zwecken entsprechend.
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(4) Soll Wasser aus 6ffentlichen Hydranten nicht zum Feuerléschen, sondern zu anderen vor-
ibergehenden Zwecken entnommen werden, sind hierfiir Hydrantenstandrohre des Wasser-
versorgungsunternehmens mit Wasserzaéhlern zu benutzen.

§23
Vertragsstrafe
(1) Entnimmt der Kunde Wasser unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der
Messeinrichtungen oder nach Einstellung der Versorgung, so ist das Wasserversorgungsunter-
nehmen berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Dabei kann hdchstens vom Flinffachen
desjenigen Verbrauchs ausgegangen werden, der sich auf der Grundlage des Vorjahresver-
brauchs anteilig fiir die Dauer der unbefugten Entnahme ergibt. Kann der Vorjahresverbrauch
des Kunden nicht ermittelt werden, so ist derjenige vergleichbarer Kunden zugrunde zu legen.
Die Vertragsstrafe ist nach den fur den Kunden geltenden Preisen zu berechnen.

(2) Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vorsatzlich oder grob
fahrlassig die Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erforderlichen Angaben zu machen.
Die Vertragsstrafe betragt das Zweifache des Betrags, den der Kunde bei Erfiillung seiner
Verpflichtung nach fir ihn geltenden Preisen zusatzlich zu zahlen gehabt hatte.

(3) Ist die Dauer der unbefugten Entnahme oder der Beginn der Mitteilungspflicht nicht fest-
zustellen, so kann die Vertragsstrafe nach vorstehenden Grundsatzen iber einen festgestell-
ten Zeitraum hinaus flr langstens ein Jahr erhoben werden.

§24
Abrechnung, Preisdnderungsklauseln
(1) Das Entgelt wird nach Wahl des Wasserversorgungsunternehmens monatlich oder in an-
deren Zeitabschnitten, die jedoch zwdlf Monate nicht wesentlich dberschreiten diirfen, ab-
gerechnet.

(2) Andemn sich innerhalb eines Abrechnungszeitraumes die Preise, so wird der fiir die neuen
Preise maBgebliche Verbrauch zeitanteilig berechnet; jahreszeitliche Verbrauchsschwankun-
gen sind auf der Grundlage der fiir die jeweilige Abnehmergruppe maBgeblichen Erfahrungs-
werte angemessen zu beriicksichtigen. Entsprechendes gilt bei Anderung des Umsatzsteuer-
satzes.

(3) Preisénderungsklauseln sind kostennah auszugestalten. Sie diirfen die Anderung der Prei-
se nur von solchen Rechnungsfaktoren abhangig machen, die der Beschaffung der Bereit-
stellung des Wassers zuzurechnen sind. Die Berechnungsfaktoren mssen vollstandig und in
allgemein verstandlicher Form ausgewiesen werden.
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§25
Abschlagszahlungen
(1) Wird der Verbrauch fiir mehrere Monate abgerechnet, so kann das Wasserversorgungsun-
ternehmen fir die nach der letzten Abrechnung verbrauchte Wassermenge Abschlagszahlung
verlangen. Diese ist anteilig fiir den Zeitraum der Abschlagszahlung entsprechend dem Ver-
brauch im zuletzt abgerechneten Zeitraum zu berechnen. Ist eine solche Berechnung nicht
mdglich, so bemisst sich die Abschlagszahlung nach dem durchschnittlichen Verbrauch ver-
gleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist,
so ist dies angemessen zu beriicksichtigen.

(2) Andern sich die Preise, so kénnen die nach der Preisanderung anfallenden Abschlagszah-
lungen mit dem Vomhundertsatz der Preisanderung entsprechend angepasst werden.

(3) Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Abschlagszahlungen verlangt wurden, so
ist der Ubersteigende Betrag unverziiglich zu erstatten, spatestens aber mit der nachsten Ab-
schlagsforderung zu verrechnen. Nach Beendigung des Versorgungsverhaltnisses sind zuviel
gezahlte Abschldge unverzlglich zu erstatten.

§ 26
Vordrucke fiir Rechnungen und Abschlage
Vordrucke fir Rechnungen und Abschldge missen verstandlich sein. Die fir die Forderung
maBgeblichen Berechnungsfaktoren sind vollstandig und in allgemein verstandlicher Form
auszuweisen.

§ 27
Zahlung, Verzug
(1) Rechnungen und Abschldge werden zu dem vom Wasserversorgungsunternehmen ange-
gebenen Zeitpunkt, frihestens jedoch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforderung
fallig.

(2) Bei Zahlungsverzug des Kunden kann das Wasserversorgungsunternehmen, wenn es er-
neut zur Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen Beauftragten einziehen I3sst, die
dadurch entstandenen Kosten auch pauschal berechnen.

§ 28
Vorauszahlungen
(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, fiir den Wasserverbrauch eines Ab-
rechnungszeitraume Vorauszahlungen zu verlangen, wenn nach den Umstanden des Ein-
zelfalles zu besorgen ist, dass der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht
rechtzeitig nachkommt.

(2) Die Vorauszahlung bemisst sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungs-
zeitraums oder dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde
glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist dies angemessen zu bertick-
sichtigen. Erstreckt sich der Abrechnungszeitraum Uber mehrere Monate und erhebt das
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Wasserversorgungsunternehmen Abschlagszahlungen, so kann es die Vorauszahlung nur in
ebenso vielen Teilbetrdgen verlangen. Die Vorauszahlung ist bei der nachsten Rechnungser-
teilung zu verrechnen.

(3) Unter den Voraussetzungen des Absatzes 1 kann das Wasserversorgungsunternehmen
auch fur die Erstellung oder Veranderung des Hausanschlusses sowie in den Fallen des § 22
Abs.3 Satz 1 Vorauszahlung verlangen.

§29
Sicherheitsleistung
(1) Ist der Kunde oder Anschlussnehmer zur Vorauszahlung nicht in der Lage, so kann das
Wasserversorgungsunternehmen in angemessener Hohe Sicherheitsleistung verlangen.

(2) Barsicherheiten werden zum jeweiligen Diskontsatz der Deutschen Bundesbank verzinst.

(3) Ist der Kunde oder Anschlussnehmer in Verzug und kommt er nach erneuter Zahlungsauf-
forderung nicht unverziiglich seinen Zahlungsverpflichtungen aus dem Versorgungsverhaltnis
nach, so kann sich das Wasserversorgungsunternehmen aus der Sicherheit bezahlt machen.
Hierauf ist in der Zahlungsaufforderung hinzuweisen. Kursverluste beim Verkauf von Wertpa-
pieren gehen zu Lasten des Kunden oder Anschlussnehmers.

(4) Die Sicherheit ist zurlickzugeben, wenn ihre Voraussetzungen weggefallen sind.

§30
Zahlungsverweigerung
Einwdnde gegen Rechnungen und Abschlagsberechnungen berechtigen zum Zahlungsauf-
schub oder zur Zahlungsverweigerung nur,
1. soweit sich aus den Umsténden ergibt, dass offensichtliche Fehler vorliegen, und
2. wenn der Zahlungsaufschub oder die Zahlungsverweigerung innerhalb von zwei
Jahren nach Zugang der fehlerhaften Rechnung oder Abschlagsberechnung geltend
gemacht wird.

§ 31
Aufrechnung
Gegen Anspriiche des Wasserversorgungsunternehmens kann nur mit unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

§32
Laufzeit des Versorgungsvertrages, Kiindigung
(1) Das Vertragsverhaltnis Iduft solange ununterbrochen weiter, bis es von einer der beiden
Seiten mit einer Frist von einem Monat auf das Ende eines Kalendermonats gekiindigt wird.

(2) Bei einem Umzug ist der Kunde berechtigt, den Vertrag mit zweiwdchiger Frist auf das
Ende eines Kalendermonats zu kiindigen.
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(3) Wird der Verbrauch von Wasser ohne ordnungsmaBige Kiindigung eingestellt, so haftet
der Kunde dem Wasserversorgungs-unternehmen fiir die Bezahlung des Wasserpreises fur
den von der Messeinrichtung angezeigten Verbrauch und fiir die Erfiillung samtlicher sonsti-
ger Verpflichtungen.

(4) Ein Wechsel in der Person des Kunden ist dem Wasserversorgungsunternehmen unverziig-
lich mitzuteilen und bedarf dessen Zustimmung. Das Untenehmen ist nicht verpflichtet, dem
Eintritt des Dritten in die sich aus dem Vertragsverhaltnis ergebenden Rechte und Pflichten
zuzustimmen.

(5) Tritt an Stelle des bisherigen Wasserversorgungsunternehmens ein anderes Unternehmen
in die sich aus dem Vertragsverhaltnis ergebenden Rechte und Pflichten ein, so bedarf es
hierflir nicht der Zustimmung des Kunden. Der Wechsel des Wasserversorgungsunternehmens
ist 6ffentlich bekannt zu geben.

(6) Die Kiindigung bedarf der Schriftform.

(7) Der Kunde kann eine zeitweilige Absperrung seines Anschlusses verlangen, ohne damit
das Vertragsverhaltnis zu lésen.

§33
Einstellung der Versorgung, fristlose Kiindigung
(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berechtigt, die Versorgung fristlos einzustellen,
wenn der Kunde den allgemeinen Versorgungshedingungen zuwiderhandelt und die Einstel-
lung erforderlich ist, um
1. eine unmittelbare Gefahr fir die Sicherheit von Personen oder Anlagen abzuwenden,
2. den Verbrauch von Wasser unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der
Messeinrichtungen zu verhindern oder3. zu gewahrleisten, dass Stérungen anderer
Kunden oder storende Rlckwirkungen auf Einrichtungen des Unternehmens oder
Dritter oder Riickwirkungen auf die Glte des Trinkwassers ausgeschlossen sind.

(2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei Nichterfiillung einer Zahlungsver-
pflichtung trotz Mahnung, ist das Wasserversorgungsunternehmen berechtigt, die Versorgung
zwei Wochen nach Androhung einzustellen. Dies gilt nicht, wenn der Kunde darlegt, dass
die Folgen der Einstellung auBer Verhaltnis zur Schwere der Zuwiderhandlung stehen, und
hinreichende Aussicht besteht, dass der Kunde seinen Verpflichtungen nachkommt. Das Was-
serversorgungsunternehmen kann mit der Mahnung zugleich die Einstellung der Versorgung
androhen.

(3) Das Wasserversorgungsunternehmen hat die Versorgung unverziglich wieder aufzuneh-
men, sobald die Grlinde fur ihre Einstellung entfallen sind und der Kunde die Kosten der
Einstellung und Wiederaufnahme der Versorgung ersetzt hat. Die Kosten kdnnen pauschal
berechnet werden.

(4) Das Wasserversorgungsunternehmen ist in den Fallen des Absatzes 1 berechtigt, das Ver-
tragsverhaltnis fristlos zu kiindigen, in den Fallen der Nummer 1 und 3 jedoch nur, wenn
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die Voraussetzungen zur Einstellung der Versorgung wiederholt vorliegen. Bei wiederholten
Zuwiderhandlungen nach Absatz 2 ist das Unternehmen zur fristlosen Kiindigung berechtigt,
wenn sie zwei Wochen vorher angedroht wurde; Absatz 2 Satz 2 und 3 gilt entsprechend.

§34
Gerichtsstand
(1) Der Gerichtsstand fiir Kaufleute, die nicht zu den in § 4 des Handelsgesetzbuchs bezeich-
neten Gewerbetreibenden gehdren, juristische Personen des 6ffentlichen Rechts und 6ffent-
lich-rechtliche Sondervermégen ist am Sitz der fiir den Kunden zustandigen Betriebsstelle des
Wasserversorgungsunternehmens.

(2) Das gleiche gilt,
1. wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat oder
2. wenn der Kunde nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufent-
haltsort aus dem Geltungsbereich dieser Verordnung verlegt oder sein Wohnsitz oder
gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.

§35
Offentlich-rechtliche Versorgung mit Wasser
(1) Rechtsvorschriften, die das Versorgungsverhdltnis 6ffentlich-rechtlich regeln, sind den
Bestimmungen dieser Verordnung entsprechend zu gestalten; unberiihrt bleiben die Rege-
lungen des Verwaltungsverfahrens sowie gemeinderechtliche Vorschriften zur Regelung des
Abgabenrechts.

(2) Bei Inkrafttreten dieser Verordnung geltende Rechtsvorschriften, die das Versorgungsver-
héltnis 6ffentlich-rechtlich regeln, sind bis zum 1.Januar 1982 anzupassen.

§ 36
Berlin-Klausel
Diese Verordnung gilt nach § 14 des Dritten Uberleitungsgesetzes in Verbindung mit § 29
des Gesetzes zur Regelung des Rechts der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen auch im Land
Berlin.
§ 37
Inkrafttreten
(1) Diese Verordnung tritt mit Wirkung vom 1. April 1980 in Kraft.

(2) Die 8§ 2 bis 34 gelten auch fir Versorgungsvertrage die vor dem 1. April 1980 zustande
gekommen sind, unmittelbar. Das Wasserversorgungsunternehmen ist verpflichtet, die Kun-
den in geeigneter Weise hierliber zu unterrichten. Laufzeit und Kiindigungsbestimmungen der
vor Verklindung dieser Verordnung abgeschlossenen Versorgungsvertrage bleiben unbertihrt.
(3) § 24 Abs. 2 und 3, § 25 Abs. 1 und 2 sowie § 28 gelten nur fiir Abrechnungszeitrdume, die
nach dem 31. Dezember 1980 beginnen.

Bonn, den 20. Juni 1980
Der Bundesminister fir Wirtschaft Lambsdorff
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Bei
Far

1.4

Ergdanzende Bestimmungen (Anlage 2) zur
Verordnung iiber Allgemeine Bedingungen fiir die Versorgung
mit Wasser (AVBWasserV) vom 20. Juni 1980

ANSCHLUSSKOSTEN

1. Baukostenzuschuss (BK2)
Die Energieversorgung Selb-Marktredwitz GmbH (ESM) erhebt geméB § 9 AVBWasserV
vom Anschlussnehmer einen Baukostenzuschuss bei Anschluss an das Leitungsnetz der
ESM bzw. bei einer wesentlichen Erhdhung seiner Leistungsanforderung.

Soweit der Anschluss an eine Verteilungsanlage hergestellt wird, die nach dem 1. Janu-
ar 1981 errichtet oder verstarkt worden ist, wird der Baukostenzuschuss nach § 9 AVB-
WasserV berechnet.

Soweit der Anschluss an eine Verteilungsanlage hergestellt wird, die vor dem 1. Januar
1981 errichtet oder mit deren Errichtung vor diesem Zeitpunkt begonnen worden ist,
wird der Baukostenzuschuss wie folgt berechnet:

Meterzahl x Rohrnetzzahl x Wohnungszahl

a) Die Meterzahl ist die Quadratwurzel, kaufmannisch auf zwei Stellen gerundet, aus
der Grundstlicksflache, wobei die Grundstlicksflache auf volle 10 m? abgerundet wird.

b) Die Rohrnetzzahl ist der durchschnittliche Aufwand fir einen Meter Versorgungs-
leitung. Sie betrdgt 60,00 € netto, 64,20 € brutto.

¢) Die Wohnungszahl betragt bei
1-2 Wohnungen 0,8
3-4 Wohnungen 1,0
5-6 Wohnungen 1,2
7-12 Wohnungen 1,5
13-25 Wohnungen 1,7
26 -50 Wohnungen 1,9
iber 50 Wohnungen 2,0
gewerblichen oder anderen Nutzflachen gelten je angefangene 75 m? als eine Wohnung.
unbebaute Grundstlicke betragt die Wohnungszahl 0,6.

Der Anschlussnehmer zahlt einen weiteren Baukostenzuschuss, wenn er die

Leistungsanforderung wesentlich erhoht. Die Bemessung des weiteren Baukostenzuschusses
bestimmt sich nach Ziff. 1.2 bzw. 1.3.
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2.1

2.2

23

3.1

3.2

4.1

4.2

4.3

2. Hausanschlusskosten
Der Hausanschluss verbindet das Verteilungsnetz mit der Kundenanlage. Der Anschluss-
nehmer tibernimmt die folgenden Kosten, die fiir die Herstellung des Hausanschlusses -
bis einschlieBlich der Hauptabsperrvorrichtung - an das Verteilungsnetz entstehen:

Netto € Brutto €
a) Grundbetrag (bis Nennweite DN 50) 900,00 963,00
b) Je angefangener Meter Hausanschlusslange 30,00 32,10

¢) Alle Hausanschlusskosten Giber DN 50
werden gesondert berechnet.

Die Tiefbauarbeiten sind in den unter 2.1 genannten Kosten nicht enthalten. Sie sind
vom Anschlussnehmer gesondert zu vergeben.

Die Hausanschlusslange wird, von der tatsachlichen Anbindungsstelle bis einschlieBlich
der Hauptabsperrvorrichtung nach der Grundmauerdurchfiihrung gemessen. MaBge-
bend ist die StraBe, in der die Versorgungsleitung liegt.

3. Falligkeit
Der Baukostenzuschuss wird zugleich mit den Hausanschlusskosten nach Fertigstellung
des Hausanschlusses bzw. bei vereinbarter Teilverlegung nach Fertigstellung des Teilab-
schnittes 14 Tage nach Rechnungserhalt zur Zahlung fallig.

Bei groBeren Objekten kann ESM Abschlagszahlungen auf den Baukostenzuschuss ent-
sprechend dem Baufortschritt der értlichen Versorgungsanlagen verlangen.

4. Riicktrittsrecht, Ubertragung des Vertrages
ESM kann vom Anschlussvertrag zurlicktreten, wenn der Anschlussnehmer die ihm im
Hinblick auf die Erstellung des Hausanschlusses obliegenden Pflichten nicht innerhalb
eines Jahres erfilllt.

Eine Ubertragung des Anschlussvertrages durch den Auftraggeber auf einen Dritten be-
darf der Zustimmung der ESM.

Mundliche Vereinbarungen bedirfen der Schriftform.
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B. INBETRIEBSETZUNG DER KUNDENANLAGE, EIN- UND AUSBAU
VON ZAHLERN

1. Die Inbetriebsetzung der Anschlussanlage erfolgt durch ESM bzw. durch deren Beauf-
tragte. Die erste Inbetriebsetzung erfolgt kostenlos. Ist eine beantragte Inbetriebsetzung
aufgrund festgestellter Mangel, die eine Nachpriifung erfordern, nicht moglich, ist ESM
berechtigt, jede weitere Inbetriebsetzung dem Kunden zu berechnen. Die Kosten hierfiir
werden dem Kunden mit dem jeweils gliltigen Weiterverrechnungssatz fiir eine Mon-
teurstunde in Rechnung gestellt.

2. Werden Ausbau, Wiedereinbau oder Auswechslung eines Zahlers durch eine Anderung

oder Erweiterung der Kundenanlage erforderlich oder aus anderen Griinden vom Kun-
den veranlasst, so hat der Kunde den tatsachlich angefallenen Aufwand zu erstatten.

C. WIEDERAUFNAHME DER VERSORGUNG

1. Ist die Versorgung einer Kundenanlage gem. § 33 AVBWasserV eingestellt worden, so
wird fiir die Wiederinbetriebsetzung der Anlage dem Kunden jeweils der Verrechnungs-
satz flir eine Monteurstunde berechnet.

2. Vor Wiederaufnahme der Versorgung hat der Kunde rlickstdndige Rechnungsbetrage
sowie die Mahnkosten zu begleichen.

D. PLOMBENVERSCHLUSSE

Der Kunde haftet flir eine von ihm zu vertretende Wiederanbringung von Plombenverschliis-

sen nach den Bestimmungen des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) iiber unerlaubte Hand-

lungen.

E. UMSATZSTEUER

Bruttopreise enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer von 7%.
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ALLGEMEINE BEDINGUNGEN

Die vorstehenden Erganzenden Bestimmungen (Anlage 2) zu den AVBWasserV treten
am 1. April 2019 in Kraft und ersetzen die bislang giltigen Erganzenden Bestimmun-
gen. Sie sind Bestandteil der abgeschlossenen Versorgungsvertrage.

ESM behalt sich die Anderung der Erganzenden Bestimmungen vor. Diese werden mit
ihrer Veroffentlichung wirksam und Bestandteil der abgeschlossenen Versorgungs-
vertrage.

Des Weiteren gelten unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen in der jeweils neusten Fas-

sung.
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Datenschutzerklarung nach Art. 13, 14 Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)
Information fiir unsere Kunden

Die Einhaltung der datenschutzrechlichen Bestimmungen nach der Datenschutz-Grundver-
ordnung (DS-GVO) ist der Energieversorgung Selb-Marktredwitz GmbH sehr wichtig. Nach-
stehend informieren wir Sie Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusam-
menhang mit unserem Vertragsverhaltnis.

Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter

Verantwortlich fir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die
Energieversorgung

Selb-Marktredwitz GmbH (ESM)

Gebriider-Netzsch-Str. 14

95100 Selb

Telefon: 09287 / 802-0

E-Mail: info@esm-selb.de

Website: www.esm-selb.de

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter

Energieversorgung
Selb-Marktredwitz GmbH
Datenschutzbeauftragter
Gebriider-Netzsch-Str. 14

95100 Selb

E-Mail: datenschutz@esm-selb.de

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten ausschlieBlich im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen. Das umfasst folgende Kategorien personenbezogener Daten:
e Stammdaten (z.B. Name, Vorname, Anschrift, Geburtstag),
e  Kontaktdaten (z.B. E-Mail-Adresse(n), Telefonnummer),
e \Vertragsdaten (z.B. Kundennummer,
Zahlernummer(n)),
e Abrechnungsdaten (z.B. Energieverbrauch, WohnungsgréBe),
e  Bankdaten (z.B. IBAN, BIC, SEPA-Mandat),
e sowie vergleichbare Daten.

Im Falle eines Netzanschlusskunden ist es auch méglich, dass im Rahmen der Herstellung des
Netzanschlusses weitere Daten fur das Bauvorhaben verarbeitet werden (z.B. Grundbuchda-
ten, Flur-Nr., GrundstuicksgroBe). Sofern es sich um Einspeiseanlagen nach dem EEG / KWKG
handelt kdnnen zudem weitere Anlagendaten (z.B. Anlagenschlissel, Standort, Inst. Leistung,
Identifikationsnummern fiir Redispatch 2.0) verarbeitet werden.
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1 Zweck und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezogener Daten

1.1 Datenverarbeitung zum Zweck der Vertragsanbahnung und -abwicklung
(Art. 6 Abs. 1 b DS-GVO)

Die Verarbeitung der Daten ist fiir die Vertragsanbahnung, -durchflihrung und Abrechnung

Ihres Vertrages erforderlich.

1.2 Datenverarbeitung aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs.1 a DS-GVO)
Soweit wir von lhnen eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fir
bestimmte Zwecke z.B. zur Weitergabe von Daten im Konzern, oder Werbezwecke) eingeholt
haben, ist die Verarbeitung auf dieser Basis rechtmaBig. Eine erteilte Einwilligung kann je-
derzeit widerrufen werden. Das gilt auch fiir den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die
Sie uns vor der Geltung der DS-GVO am 25. Mai 2018 erteilt haben. Der Widerruf der Ein-
willigung erfolgt fir die Zukunft und berihrt nicht die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf
verarbeiteten Daten.

1.3 Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse (Art. 6 Abs. 1 f DS-GVO)

Wir verarbeiten Ihre Daten in zuldssiger Weise zur Wahrung berechtigter Interessen von uns

und Dritten.

Das umfasst die Nutzung lhrer personenbezogenen Daten auch, um

e |hnen Produktinformationen iber Energie-, Wasser- und Warmeprodukte (z.B. Energie-
erzeugung, -belieferung, Energieeffizienz, Elektromobilitdt und sonstige energienahe
Leistungen und Services) zukommen zu lassen.

e MaBnahmen zur Verbesserung und Entwicklung von Services und Produkten durchzu-
fuhren, um Ihnen eine kundenindividuelle Ansprache mit maBgeschneiderten Angeboten
und Produkten anbieten zu kdnnen.

e Markt- und Meinungsforschung durchzufihren bzw. von Markt- und Meinungsfor-
schungsinstituten durchfiihren zu lassen. Dadurch verschaffen wir uns einen Uberblick
iber Transparenz und Qualitdt unserer Produkte, Dienstleistungen und Kommunikation
und kdnnen diese im Sinne unserer Kunden ausrichten bzw. gestalten.

e inKonsultation und Datenaustausch mit Auskunfteien (z.B. Schufa, Creditreform) zur Er-

mittlung von Bonitdts- bzw. Zahlungsausfallrisiken zu treten, inshesondere bei Vorliegen

der Voraussetzungen des § 31 BDSG.

rechtliche Anspriiche geltend zu machen und zur Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten.

Straftaten aufzuklaren oder zu verhindern [ (z.B. Stromdiebstahl)

Adressermittlungen durchzufiihren (z.B. bei Umzlgen).

lhre Daten anonymisiert zu Analysezwecken zu verwenden.

Videoliberwachung zur Wahrung des Hausrechts

e Wahrung berechtigter Interessen Dritter

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir einen zuvor nicht genannten Zweck verar-

beiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen dariiber zuvor

informieren.
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1.4 Datenverarbeitung aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢ DS-GVO)
oder im offentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1 e DS-GVO)

Als Unternehmen unterliegen wir diversen gesetzlichen Verpflichtungen (z.B. Messstellenbe-

triebsgesetz, Steuergesetze, Handelsgesetzbuch), die eine Verarbeitung Ihrer Daten zur Ge-

setzeserfiillung sowie zur Wahrnehmung von Aufgaben, die im éffentlichen Interesse liegen,

erforderlich machen.

2 (Kategorien von) Empfangern / Weitergabe personenbezogener Daten /
Drittland

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese

zur Erfillung der oben genannten Zwecke brauchen (s. 1. Zweck und Rechtsgrundlagen der

Verarbeitung personenbezogener Daten). Das gilt auch flir von uns eingesetzte Dienstleister

und Erfillungsgehilfen. Personenbezogene Daten werden von uns an Dritte nur Gbermittelt,

wenn dies fir die vorgenannten Zwecke erforderlich ist oder Sie zuvor eingewilligt haben.

Empfanger personenbezogener Daten konnen z.B. sein: Druckdienstleister, Callcenter, Analy-
sespezialisten, Auskunfteien, Messstellen- und Netzbetreiber. Wir arbeiten auch mit Dienst-
leistern zusammen, die nicht im Rahmen einer Auftragsverarbeitung flr uns tatig werden,
z.B. ausgewdhlte Fachbetriebe und Handwerker, Zahlerableser fiir die Verbrauchsdaten bzw.
Einspeisedaten. Die Weitergabe der Daten ist zur effizienten Erfiillung unseres Vertrages mit
lhnen bzw. zur Erflllung unserer Vertragspflichten erforderlich. Weiterhin kann es erforder-
lich sein, dass wir personenbezogene Daten an Partnerunternehmen oder an beauftragte
Dienstleistungsgesellschaften aufgrund von gesetzlichen Vorschriften oder im Rahmen der
Auftragsverarbeitung weitergeben (z.B. Personaldienstleister, Dienstleister fur Akten- und Da-
tenvernichtung, IT-Dienstleister, Berater, Wirtschaftspriifer, Behdrden.).

Wir verpflichten die Partnerunternehmen und die Dienstleistungsgesellschaften in diesem Fall
zur Einhaltung der geltenden Datenschutzbestimmungen.

Eine Datenlbermittlung, insbesondere im Wege von Administrationszugriffen an Stellen bzw.
Staaten auBerhalb der Europaischen Union (Drittland-Ubermittlung) ist auf der Grundlage
der genannten Zwecke und Rechtsgrundlagen méglich. Ein Datenzugriff erfolgt in diesen
Fallen ebenfalls nur, wenn entweder fiir das jeweilige Land ein Angemessenheitsbeschluss
der Kommission existiert, wir mit den Dienstleistern die von der EU-Kommission fiir diese Falle
vorgesehenen Standardvertragsklauseln vereinbart haben oder das jeweilige Unternehmen
eigene interne verbindliche Datenschutzvorschriften aufgestellt hat, welche von den Daten-
schutzaufsichtsbehérden anerkannt worden sind (https:/ec.europa.eu/info/law/law-topic/

data-protection_en).
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3 Dauer der Speicherung bzw. Loschung personenbezogener Daten

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten fir die 0.g. Zwecke (s. 1. Zweck und Rechts-
grundlagen der Verarbeitung personenbezogener Daten). lhre Daten werden erstmals ab dem
Zeitpunkt der Erhebung, soweit Sie oder ein Dritter uns diese mitteilen, verarbeitet. Wir 16-
schen lhre personenbezogenen Daten, wenn das Vertragsverhaltnis mit lhnen beendet ist,
samtliche gegenseitigen Anspriiche erfilllt sind und keine anderweitigen gesetzlichen Aufbe-
wahrungspflichten oder gesetzlichen Rechtfertigungsgriinde fiir die Speicherung bestehen.
Dabei handelt es sich unter anderem um Aufbewahrungspflichten aus dem Handelsgesetz-
buch (HGB) und der Abgabenordnung (AO). Das bedeutet, dass wir spatestens nach Ablauf
der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, in der Regel sind das 10 Jahre nach Vertragsende,
Ihre personenbezogenen Daten léschen.

4  Betroffenenrechte / Ihre Rechte

Bei Fragen oder Beschwerden zum Datenschutz kdnnen Sie sich gerne an unser Unternehmen
Energieversorgung Selb-Marktredwitz GmbH, Gebrlder-Netzsch-Str. 14, 95100 Selb, Telefon
09287 / 802-0, E-Mail datenschutz@esm-selb.de wenden. Das umfasst das Recht auf Aus-
kunft nach Art. 15 DS-GVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DS-GVO, das Recht auf
Lschung nach Art. 17 DS-GVO, das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art.
18 DS-GVO, das Recht auf Widerspruch nach Art. 21 DS-GVO sowie das Recht auf Daten-
ibertragbarkeit aus Art. 35 DS-GVO. Dariiber hinaus haben Sie die Mdglichkeit, sich an die
zustandige Aufsichtshehorde zu wenden.

Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht, Promenade 27, 91522 Ansbach , E-Mail-
Adresse: poststelle@Ida.bayern.de

4.1 Widerspruchsrecht

Sofern wir eine Verarbeitung von Daten zur Wahrung unserer berechtigten Interessen (siehe
2.3 Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse) oder im 6ffentlichen Interesse (siehe 2.4
Datenverarbeitung im 6ffentlichen Interesse) vornehmen, haben Sie aus Griinden, die sich
aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit das Recht, gegen diese Verarbeitung Wi-
derspruch einzulegen. Das umfasst auch das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung zu
Werbezwecken einzulegen.

4.2 Widerrufsrecht bei einer Einwilligung
Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden (siehe 1.2 Datenverarbeitung
aufgrund lhrer Einwilligung)

5 Bereitstellung personenbezogener Daten

Im Rahmen unserer Geschéftsbeziehung miissen Sie diejenigen personenbezogenen Daten (s.
Kategorien personenbezogener Daten) bereitstellen, die fir die Aufnahme und Durchfiihrung
der Geschaftsbeziehung und die Erfillung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten er-
forderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten
kénnen wir den Vertrag nicht abschlieBen.
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6 Automatisierte Entscheidungsfindung
Zur Begriindung und Durchfiihrung dieses Vertrages findet keine automatisierte Entschei-
dungsfindung einschlieBlich Profiling statt.

7 Datenquellen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung
von unseren Kunden erhalten. Wir verarbeiten auch personenbezogene Daten, die wir aus 6f-
fentlich zuganglichen Quellen z.B. aus Schuldnerverzeichnissen, Grundbiichern, Handels- und
Vereinsregistern, der Presse und dem Internet zuldssigerweise gewinnen dirfen. AuBerdem
nutzen wir personenbezogene Daten, die wir zuldssigerweise von Unternehmen innerhalb
unseres Konzerns oder von Dritten, z.B. Auskunfteien, Vermieter, Energielieferanten, Netzbe-
treiber oder Messstellenbetreiber im Rahmen der Marktkommunikation erhalten.

8 Anderungsklausel

Da unsere Datenverarbeitung Anderungen unterliegt, werden wir auch unsere Datenschutz-
informationen von Zeit zu Zeit anpassen. Wir werden Sie {iber Anderungen rechtzeitig infor-
mieren.

Stand: Juni 2021

66



67



< ESM

-S Energle fiir Sle
N S —

Regionale Energieversorgung
hat viele Vorteile

Gut versorgt

Mit rund 100 Mitarbeitern ist die ESM ein bekannter Versorger in Hoch-
franken. Mehr als 45.000 Kunden schenken uns in Nordbayern bereits ihr
Vertrauen bei der Belieferung mit Strom, Erdgas und Trinkwasser.

Wir engagieren uns ebenfalls beim Klima- und Naturschutz und bieten
mafgeschneiderte Services bei den verschiedensten Themen.

Kundennahe

In unseren Kundenzentren in Selb und Marktredwitz stehen lhnen kompe-
tente Ansprechpartner fir Fragen rund um die Versorgung mit Energie und
Trinkwasser personlich zur Verfigung. Gerne nehmen wir uns Zeit fir Ihre
Anliegen.

Energieberatung
Wir geben Ihnen wichtige und interessante Tipps wie Sie Energie einsparen
und sinnvoll einsetzen kdnnen.

Forderaktionen der ESM
Wir unterstitzen Sie mit finanziellen Zuschiissen bei der Umstellung CO,-
trachtiger Brennstoffe auf den umweltschonenden Energietrager Erdgas.

ESM - Energieversorgung Selb-Marktredwitz GmbH
Gebrider Netzsch-Strafle 14 95100 Selb
Telefon 09287 / 802-0  Telefax 09287 / 802-110

Lindenstrafe 2 ¢ 95615 Marktredwitz
Telefon 09287 / 802-392  Telefax 09287 / 802-289

www.esm-selb.de ¢ info@esm-selb.de

Stand: 03/2023



